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Hastane Karnesi Gosterge Puan Tablosu

Kriter Grubu Gosterge Kodu Gosterge Ad1 Gosterge
Puam
T-01 Acil servis miiracaat yogunlugu 50
T-02 Acilden sevk edilen hasta orani * 100
T-03 Acil etkinlik skoru 75
T-04 Poliklinik etkinlik skoru 75
T-05 Hasta yatislar 100
T-06 Yatakl servis etkinlik skoru 75
T-07 Ameliyat etkinlik skoru 75
Tibbi T-08 Yogun bakim yatak kullanimi 150
T-09 Laboratuvar bekleme siiresi* 100
T-10 Goriintiileme bekleme siiresi * 100
T-11 Kanal tedavisi oram (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 30
T-12 Flor uygulama oram (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 15
T-13 Dis (sabit) protez hizmetleri (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 20
T-14 Dis (hareketli) protez hizmetleri (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 20
T-15 Fissur ve pit ortiicii oram (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 15
i-01 Hastanenin roliinii karsilama orant 100
i-02 Bakanlik acil servis planlamasina uygunluk * 100
1-03 Klinisyen hekim basina aktif muayene odasi temin oran1 * 100
i-04 Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) kullanim1 50
i-05 Saglik bilgi sistemlerine veri gonderimi 100
i-06 Yatak kullanimi 150
idari i-07 Ameliyat masasi kullanimi 100
i-08 Klinikte bakim hizmetinde ¢alisan saglik personeli (hemsire, ebe, saglik memuru) orani * 50
i-9 l6:00i08:00 saatleri arasi yatan hasta bagina diisen yardimer saglik personeli 50
(hemsire, ebe, saglik memuru) sayist
i-10 Saglik hizmetleri i¢in kullanilan kapali alan / toplam kapal alan 50
i-11 Enerji sarfiyati 100
1-12 AKktif dis hekimine dis iiniti temin orani (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 30
i-13 Dental goriintiileme (saghk tesisleri dis poliklinikleri) 20
M-01 Toplam tahakkuk geliri / Toplam gider 150
M-02 [Net borg / Net hizmet tahakkuk tutar 200
M-03 Gelir biitcesi gergeklesme orani® 70
M-04 Gider biitgesi ger¢eklesme orani™* 80
Mali M-05 Borgluluk siiresi 100
M-06 Tahakkuklarin muhasebelestirilme siiresi * 100
M-07 Mevcut stok tutari / Aylik ortalama tiiketim tutart 100
M-08 Hasta maliyetleri 100
M-09 Global biitge dis1 diger tahsilat / Global biit¢e dis1 diger tahakkuk 100
Genel Egitimler
Kisilerarasi iletisim *
Hasta haklar ve giivenligi
0l Calisan haklari ve giivenligi 300
El hijyeni
Temizlik*
Egitim CPR
Boliim bazli egitimler
E-02 Sertifikali calisan durumu 200
Tibbi egitimler
Egitim Arastirma Hastanelerinde egitim gorevlisi bagina makale puan
£-03 Egitim Arastirma Hastanelerinde poliklinikte uzman hekimin asistan egitimine katki puam™ 200
Egitim Arastirma Hastanelerinde lisans mezunu saghk personeli egitimine katki puani
K-01 Saglikta kalite standartlari puani 100
K-02 Hasta ve ¢alisan giivenligi puan 150
K-03 Saghk Otelciligi Hizmet Puani 100
Kalite, Memnuniyet, hasta ve K-04 Hasta memnuniyet oran1™ 100
calisan giivenligi K-05 Caligan memnuniyet orani™ 100
K-06 Ek 6deme dagitim oram™ 100
K-07 Yogun bakim enfeksiyon puani 150
K-08 Klinik kalite * 200
Izlem, veri dogrulama ve kanita Birlik Degerlendirme El Kitabina gore gozlemciler tarafindan yapilan degerlendirme * 1.000

dayali gozlemsel degerlendirme




ADSM ve ADSH Karnesi Gosterge Puan Tablosu

Kriter Grubu Gosterge Kodu Gosterge Ad1 Gglslt::l‘lge
T-AD-01 Sevk edilen hasta orani* 200
T-AD-02 Dis ¢ekim orani 50
T-AD-03 Genel anestezi altinda tedavi edilen hasta orani™ 200
T-AD-04 Aktif ¢alisan dis hekimi bagina giinliik poliklinik sayis1 150
Tibbi T-AD-05 Fissur ve pit Ortiicli orani 50
T-AD-06 Kanal tedavisi oram™ 150
T-AD-07 Aktif calisan hekim basina yapilan sabit protez {iye sayisi 50
T-AD-08 Aktif caligan hekim bagina yapilan hareketli protez parca sayisi 50
T-AD-09 Flor uygulama oram 50
T-AD-10 Yer tutucu yapilan hasta sayisi 50
I-AD-01 No6bet hizmetleri* 50
[-AD-02 Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) kullanim orani* 100
i-AD-03 Aktif calisan dig hekimi bagina klinikte calisan yardimci personel orani™ 150
[-AD-04 Poliklinik odasi bagina diigen iinit sayisi 100
i-AD-05 Aktif dis hekimine dis {initi temin orant* 100
idari T-AD-Oé Bagli poliklinikler ve DTPM'lerde protez hizmeti verilme oram* 150
[-AD-07 Dis hekimi bagina diger personel orani* 50
i-AD-08 Hemsire nobet hizmetleri 50
i-AD-09 Aktif dis hekimine doner alet temin orani 50
[-AD-10 Nitelikli iinit say1s1 50
[-AD-11 Saglik bilgi sistemlerine veri génderimi 100
[-AD-12 Enerji sarfiyati 50
M-01 Toplam tahakkuk geliri / Toplam gider 150
M-02 (Net Borg / Net hizmet tahakkuk tutari 200
M-03 Gelir biitgesi gergeklesme orani 70
M-04 Gider biitcesi gerceklesme orani* 80
Mali M-05 Borgluluk siiresi 100
M-06 Tahakkuklarin muhasebelestirme siiresi* 100
M-07 Mevcut stok tutari /Aylik ortalama tiiketim tutart 100
M-08 Hasta maliyetleri 20
M-09 Global biitce digi diger tahsilat/Global biitce dis1 diger tahakkuk 100
Genel Egitimler
Kisiler arasi iletigim*
Hasta haklar1 ve giivenligi
.01 Calisan haklart ve giivenligi 300
El hijyeni
Temizlik*
CPR
Egitim Boliim bazli egitimler
E-02 Sertifikali ¢alisan durumu 200
Tibbi egitimler
Egitim Arastirma Hastanelerinde egitim gorevlisi bagina makale puant
£.03 Egitim Arastirma Hastanelerinde poliklinikte uzman hekimin asistan egitimi- 500
ne katki puani®
Egitim Arastirma Hastanelerinde lisans mezunu saglik personeli egitimine
katki puani
K-01 Saglikta kalite standartlari puam 200
K-02 Hasta ve ¢aligan giivenligi puani 200
Kalite, Memnuniyet, K-04 Hasta memnuniyet orani * 100
hasta ve ¢alisan K-05 Caligan memnuniyet orani * 150
glivenligi K-06 Ek 6deme dagitim orani * 150
K-07 Yogun Bakim enfeksiyon puan 150
K-08 Klinik kalite * 200
IE;ZI:; \éz;a?fggfg ;?;f:sg Birli}( Defgerlendirme El Kitabimna gore gozlemciler tarafindan yapilan deger- 1.000
degerlendirme lendirme




KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI




T-01 Acil Servis Miiracaat Yogunlugu

Gosterge Kodu

T-01

Gosterge Adi

Acil Servis Miiracaat Yogunlugu

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesisinin acil servis yogunlugunu gozlemlemek, izlemek ve yogun
olan acil servislerde yesil alan kullanimini takip etmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Acil servise yapilan toplam bagvuru sayis1 (A)

Acil servis yesil alan miiracaat sayis1 (B)

Saglik tesisine yapilan toplam bagvuru sayisi (acil dahil) (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Acil miiracaat orant STD,; = (A /C)
Yesil alan oran1 STD,.qi =(B/A)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

KED, - Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin acil miiracaat
oranlar1 aritmetik ortalamasi

KEDy.s = Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin yesil alan oranlar1
aritmetik ortalamasi

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Puan Katsayisi (k)

k=k, (Saglk tesisinin birlik gdzlemcisi tarafindan yapilan degerlendirme
sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani

STDacil > 0,90 0

STDacil < KEDacil GP x kg

STDye1 = 0,9 X KEDyes GP x k,

092 X I(EDyesil < ST])yesil< (GP - GP x (STDacil = KEDacil) /

o> .
STDqci 2 KEDy 0,9 x KED,.; KED, ) x k,

STDyesii < 0,2 X KED,eq 0

Saglik tesisi yesil alandan (GP — GP x (STD,.ii - KED,) /

o> .
STDqci 2 KEDy muaf KED, ) x k,

Acgiklama

El rolindeki hastaneler, Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Hastaneleri, Deri ve Zihrevi Hastaliklar Hastaneleri, Lepra
Hastaneleri, Goz Hastaneleri gostergeden muaftir (gostergeden muaf olan saglik
tesisinin ilgili verileri gébndermesi zorunlu olup, bu veriler hizmet smifi ortalamasi
hesaplanmasinda kullanilmamaktadir).
Dal hastaneleri ve biinyesinde 1. seviye acil servisi bulunan D grubu hastaneler,
mevzuat geregi triaj uygulamak zorunda olmadiklarindan gostergedeki yesil
alan oranindan degerlendirme disi tutulur. Bununla birlikte s6z konusu
hastaneler triaj uyguluyor ise yesil alan degerlendirmesine dahil edilir.
Dal hastanelerinde sinif ortalamasi dal hastaneleri i¢in olusturulan siniflara gore
hesaplanir.

e Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg = 1 kabul edilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




T-02 Acilden Sevk Edilen Hasta Orani

Gosterge Kodu

T-02

Gosterge Adi

Acilden Sevk Edilen Hasta Oram

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesisinin acil servisinden baska kurumlara yapilan sevk oranini
izlemek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Acil servisten bagka kuruma yapilan sevk sayis1 (A)
Acil servise yapilan toplam bagvuru sayis1 * (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Acil servis sevk oran1= (A / B) X 1.000

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet sinifinin acilden sevk edilen hasta
oranlarmin aritmetik ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

100 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k)
0<k<0,75 GP

0,75 <k<1,50 GP - [GP x (k-0,75) ]
0>k>1,50 0*

Saghk Tesisi Puani

*Kritik verimlilik géstergesi (kvg)

Acgiklama

Kritik verimlilik gostergesidir.

E1l roliindeki hastaneler, Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi
Hastaliklar Hastaneleri, G0z Hastaneleri gostergeden muaftir
(gostergeden muaf olan saglik tesisinin ilgili verileri gdndermesi
zorunlu olup, bu veriler hizmet smifi ortalamasi hesaplanmasinda
kullanilmamaktadir).

Dal hastanelerinde smif ortalamasi
olusturulan siniflara gére hesaplanir.

dal hastaneleri ig¢in

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




T-03 Acil Etkinlik Skoru

Gosterge Kodu

T-03

Gosterge Adi

Acil Etkinlik Skoru

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Hesaplamaya konu olan donemde saglik tesislerinde acil servis
hizmetlerinin etkinligini 6lgmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Cikt1

<. . Acil servis miiracaat sayisi
degiskeni

Girdi Hekim sayisi, yardimci saglik personeli sayisi, acil
degiskeni servis yatak sayist,

Kontrol Uzman hekim orani, resiisitasyon odas1 (kukla
degiskenleri | degisken), acil servis seviyesi (kukla degisken), ...

Etkinsizlik Hastane rolii, il’e uzaklik, niifus oranlari, 6zel hastane
etkileri

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Stokastik Sinir Analizine gore hesaplanan etkinlik skoru (0 — 1
araliginda)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

1

Gosterge Puani (GP)

75 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Puan= GP x STD

Aciklama

e EIl roliindeki hastaneler, Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi
Hastaliklar Hastaneleri, G6z Hastaneleri gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

Saglik-Net / TSIM / TUIK

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucger aylik donemlerde izlenir.




T-04 Poliklinik Etkinlik Skoru

Gosterge Kodu

T-04

Gosterge Adi

Poliklinik Etkinlik Skoru

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Hesaplamaya konu olan donemde saglik tesislerinde poliklinik
hizmetlerinin etkinligini 6lgmek

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Cikt1

degisken Poliklinik miiracaat sayis1

Girdi

degiskeni Hekim sayisi, poliklinik oda sayisi,

Kontrol

degiskeni Teknoloji endeksi,

FEtkinsizlik niifus ozel

etkileri

Hastane roli, il’e wuzaklik, oranlari,

hastane durumu,

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Stokastik Sinir Analizine gore hesaplanan etkinlik skoru (0 — 1
araliginda)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

1

Gosterge Puan1 (GP)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Puan= GP x STD

Aciklama

Veri Kaynagi

Saglik-Net / TSIM / TUIK

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik ddnemlerde izlenir




T-05 Hasta Yatislar

Gosterge Kodu

T-05

Gosterge Adi

Hasta Yatislar:

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesislerinde poliklinik yapan cerrahi ve dahili brang klinisyenlerinin
yatakli servisleri kullanim durumunu 6lgmek

Hesaplama I¢in Gerekli
Veriler

Hesaplama doneminde cerrahi ve dahili branslar icin;
[lgili bransta yatirilan hasta sayis1 (A)

[lgili bransta bagvuru sayisi (B)

Ilgili bransta aktif calisma giin katsayilar1 toplami (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Poliklinikten yatig oran1 STDy,,s= (A / B) x 100
Klinisyen basina ayhk ortalama yatan hasta sayis1 STDy, = (A/C)

Kabul
(KED)

Edilebilir  Deger

KED 5= Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin ilgili branstaki
poliklinikten yatis oranlarmin aritmetik ortalamasi

KED ,= Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinmn ilgili bransta klinis-
yen basina aylik ortalama yatan hasta sayisinin aritmetik ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

100 puan

Puan Katsayisi (k)

ky = STDyqys/ KED
kky = STDky/ KEDky

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Puam
GP
GP x kiy
GP x (1,1/ kuy)
GP
GP x (1,1/ ky)

Saghk Tesisi Degeri (STD)
0,8 <k <1,1
ki, <0,8
kiy > 1,1
0,8<k,<1,1
ky>1,1

K, <08

Gosterge puanmin  %50°si  cerrahi, %50°si  dahili branglar i¢in
belirlenir.

Ilgili donemde cerrahi bransta hekim gérev yapmamis ise gdsterge
puaninin tiimii dahili brang i¢in, dahili bransta hekim gérev yapmamis
ise gdsterge puaninin tiimii cerrahi brans i¢in degerlendirilir.

Cerrahi ve dahili branslar i¢in ayr1 ayr1 hesaplama yapilir. Hesaplama-
ya dahil edilen klinisyen listesi Ek : 1’de yer almaktadir.

Puan = Puancerrani T Puanpai

Aciklama

Dal hastanelerinde smif ortalamasi dal hastaneleri i¢in olusturulan
smiflara gére hesaplanir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




T-06 Yatakli Servis Etkinlik Skoru

Gosterge Kodu

T-06

Gosterge Adi

Yatakl Servis Etkinlik Skoru

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Hesaplamaya konu olan donemde saglik tesislerinde yatakli servis
hizmetlerinin etkinligini 6lgmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Cikt1

degiskeni Hasta giin sayis1

Girdi

degiskeni Hekim sayis1, yardimc1 saglik personeli sayist, ,....

Kontrol Nitelikli yatak orani, ameliyathane durumu (kukla
degiskenleri | degisken),...

Etkinsizlik | Hastane rolii, il’e uzaklik, niifus oranlari, 6zel hastane
etkileri

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Stokastik Sinir Analizine gore hesaplanan etkinlik skoru (0 — 1
araliginda)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

1

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

Puan= GP x STD

Aciklama

o EI roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

Saglik-Net / TSIM / TUIK

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




T-07 Ameliyat Etkinlik Skoru

Gosterge Kodu

T-07

Gosterge Adi

Ameliyat Etkinlik Skoru

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Hesaplamaya konu olan donemde saglik tesislerinde ameliyathane
hizmetlerinin etkinligini 6lgmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Cikt1

degisken Agirlikli ameliyat sayisi

Girdi Cerrah sayisi, yardimer saglik personeli sayisi,
degiskeni ameliyat masasi sayist,...

Kontrol Cerrah basina anestezi uzmani, laparoskopik alt yap1
degiskenleri | (kukla degisken),....

Etkinsizlik Hastane rolii, il’e uzaklik, niifus oranlari, 6zel hastane
etkileri

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Stokastik Smir Analizine gore hesaplanan etkinlik skoru (0 — 1
araliginda)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

1

Gosterge Puani (GP)

75 puan

Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

Puan= GP x STD

Aciklama

e Ameliyathanesi olmayan veya cerrahi brans hekimi olmayan
hastaneler gdstergeden muaftir.

Veri Kaynagi

Saglik-Net / TSIM / TUIK

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




T-08-1 Yogun Bakim Yatak Doluluk Orani

Gosterge Kodu

T-08-1

Gosterge Adi

Yogun Bakim Yatak Doluluk Orani

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesisinin yogun bakim yatak kapasitesini tibbi endikasyonlara
uygun olarak dogru ve verimli kullanip kullanmadigin1 6lgmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Ilgili yogun bakimda toplam yatilan giin say1s1 (A)
Doénemdeki toplam giin sayis1 (B)

Ilgili yogun bakim yatak sayis1 (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

[A/(BxC)]x 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

%65 - %95

Gosterge Puani (GP)

75

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD < 65 STD

65 <STD <95 GP

STD > 95 (95/STD) x GP

Aciklama

T-08’in hesaplanmasinda kullanilir.

Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi Hastaliklar Hastaneleri, Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar1 Hastaneleri, Gz Hastaneleri, D ve Elgrubu
hastaneler gostergeden muaftir.

Eriskin, ¢ocuk ve yenidogan her seviye yogun bakimi i¢in ayr1 ayr1
puan hesaplanir.

STD > 95 oldugu durumlarda Tirkiye Kamu Hastaneleri
Kurumuna detayh gerekce bildirilir.

Veri Kaynagi ve

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




T-08-2 Yogun Bakim Ortalama Kalis Giin Sayisi

Gosterge Kodu

T-08-2

Gosterge Adi

Yogun Bakim Ortalama Kahs Giin Sayisi

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesisinin yogun bakim yatak kapasitesini, tibbi endikasyonlara
uygun olarak dogru ve verimli kullanip kullanmadigini 6lgmek.

Hesaplama I¢in Gerekli
Veriler

Ilgili dSnemde;

Ilgili yogun bakimda toplam yatilan giin say1s1 (A)

Ilgili dénemde ilgili yogun bakimdan servise ¢ikan, taburcu olan, olen
veya bagka birime/kuruma sevk edilen toplam hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Gosterge Puani (GP)

75

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Hastanenin bulundugu hizmet smifindaki hastanelerin yogun bakim
ortalama kalis gilin sayis1 aritmetik ortalamasi

Puan Katsayisi (k)

k=STD / KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayis (k)
k<0,3 0
GP xk
0,8 < k<1,5 GP
1,5 < GP-[ GP x (k-1,5) ]
k>2,5 0

Saghk Tesisi Puam

0,3 < k<0,8

Acgiklama

T-08’in hesaplanmasinda kullanilir.

Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi Hastaliklar Hastaneleri, Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar1 Hastaneleri, G6z Hastaneleri, D ve E1 grubu
hastaneler gostergeden muaftir.

Eriskin, cocuk ve yenidogan her seviye yogun bakimi i¢in ayr1 ayri
puan hesaplanir.

Dal hastanelerinde sinif ortalamasi dal hastaneleri i¢in olusturulan

smiflara gore hesaplanir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




T-08 Yogun Bakim Yatak Kullanimi

Gosterge Kodu T-08
Gosterge Adi Yogun Bakim Yatak Kullanimi

Kriter Grubu T1bbi

Saglik tesisinin yogun bakim yataklarini, tibbi endikasyonlara uygun

Amag olarak dogru ve verimli kullanip kullanmadigini 6lgmek.

Ilgili donemde;
Hesaplama I¢in Gerekli Veriler Yogun bakim yatak doluluk orani puani (T-08 -1) (A)
Yogun bakim ortalama kalis gilin sayis1 puan1 (T-08 -2) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A+B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP) 150 puan

k=k, (Saghk tesisinin birlik gbzlemcisi tarafindan yapilan

Puan Katsayst (k) degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama Puan=STD X k,

Bakanlikga yogun bakim planlamasinin oldugu saglik tesisleri
degerlendirilir.

Gozlemsel  degerlendirme  yapilmadigi  donemlerde

kabul edilir.

Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Aciklama Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi Hastaliklar Hastaneleri, Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar1 Hastaneleri, Goz Hastaneleri, D ve E1 grubu
hastaneler gostergeden muaftir.

Eriskin, cocuk ve yenidogan her seviye yogun bakimi i¢in ayr1 ayri
puan hesaplanir. Hesaplanan puanlarin aritmetik ortalamasi almir ve
saglik tesisi puani olarak belirlenir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem Aylik donemlerde izlenir.




T-09 Laboratuvar Bekleme Siiresi

Gosterge Kodu

T-09

Gosterge Adi

Laboratuvar Bekleme Siiresi

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Saglik tesisinde laboratuvar hizmetlerinin hizmeti aksatmadan
verilmesini saglamak.

Hesaplama  Igin  Gerekli
Veriler

Ilgili dSnemde;

EEG, EMG tetkikleri randevu siireleri ve biyokimya (acil harig),
hemogram (acil harig), sitoloji ve biyopsi tetkikleri i¢in sonug ¢ikis
stireleri

Saglik Tesisi Degeri (STD)

EEG, EMG tetkikleri i¢in en uzun randevu stiresi
Biyokimya (acil harig), hemogram (acil harig), sitoloji ve biyopsi
tetkikleri i¢in sonug ¢ikis stireleri

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Bakanlik¢a belirlenen kabul edilebilir en uzun randevu ve sonug ¢ikis
stiresi

EEG, EMG i¢in 20 giin (Randevu)

*Biyokimya i¢in (acil harig) ....dakika (sonug)

*Hemogram i¢in (acil harig) ....dakika (sonug)

*Sitoloji ve biyopsi i¢in ....giin (sonug)

Gosterge Puan1 (GP)

100 puan

Puan Katsayisi (k)

k=kg (Saglik tesisinin birlik gozlemcisi tarafindan yapilan
degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD <KED /3 GP x kg

KED /3 < STD <KED / (3/2) (GP/2) x kg

KED / (3/2) < STD < KED (GP/4) x kg

STD >KED 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

Kritik verimlilik gdstergesidir.

Her bir laboratuvar tetkiki ig¢in ayr1 ayr1 puan hesaplanir.
Hesaplanan puanlarin aritmetik ortalamasi alinir ve saghk tesisi
puan1 olarak belirlenir.

Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg = 1 kabul edilir.
*Baglangic karnelerinde degerlendirilmeyecek olup Ocak 2103
itibari ile biyokimya ve hemogram i¢in aylik ortalama c¢ikis
stireleri (dakika); sitoloji i¢in en uzun sonug ¢ikis siiresi (giin);
patoloji i¢in en uzun ¢ikis siiresi (giin) Saglik Bilgi Sistemlerine
gonderilecek sekilde hazirlanmalidir.

Noroloji uzmani veya EMG cihaz1 olmamasi1 durumunda
EMG randevu siiresi muaf tutulur.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ayhk dénemlerdgizlenir.




T-10 Goriintiileme Bekleme Siiresi

Gosterge Kodu T-10

Gosterge Adi Goriintiilleme Bekleme Siiresi

Kriter Grubu Tibbi

Saglik tesisinde goriintiileme hizmetlerinin  hizmeti aksatmadan

Ama . S
¢ verilmesini saglamak.

Ilgili dSnemde;

Hesaplama Igin Gerekli Veriler | 1555 "1y o1 USG, EKO, MR ve BT randevu siireleri (acil haric)

Saglik Tesisi Degeri (STD) Her bir goriintiileme tetkiki i¢in en uzun randevu stiresi

Bakanlik¢a belirlenen kabul edilebilir en uzun randevu siiresi

Gosterge Adi En Uzun Randevu Siiresi
USG 3 is giinii

Kabul Edilebilir Deger (KED) | [ Poppler USG 3 is giinii
EKO 3 is giinii

MR 10 is giinii
BT 10 is giinii

Gosterge Puan1 (GP) 100 puan

k=k, (Saghk tesisinin birlik gozlemcisi tarafindan yapilan

Puan Katsayist (k) degerlendirme sonucu aldig1 katsayi)

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani

STD <KED /3 GP x kg

KED /3 < STD <KED / (3/2) (GP /2) x kg

Puan Hesaplama KED /(3/2) < STD < KED (GP /4) x kg

STD >KED 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

e Her bir goriintilleme tetkiki i¢in ayr1 ayri1 puan hesaplanir. USG,
Doppler USG, EKO i¢in agirlik katsayis1 2, MR ve BT i¢in agirhik
katsayis1 3 olmak {iizere tiim tetkiklerin agirlikli puan ortalamalari
hesaplanir ve saglik tesisi puani olarak belirlenir.

o Kritik verimlilik gostergesidir.
e Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg = 1 kabul edilir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Aciklama

Verinin Ait Oldugu Dénem Aylik donemlerde izlenir.
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T-11 Kanal Tedavisi Orani

Gosterge Kodu

T-11

Gosterge Adi

Kanal Tedavisi Orani

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Yapilan kanal tedavi oraninin yeterliligini izlemek

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Kanal tedavisi yapilan toplam dis sayisi (stit disi harig) (A)
Saglik tesisine bagvuran toplam hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kanal Tedavisi Oran1 = (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

30 puan

Puan Katsayis1 (k)

k = Saglik tesisi degeri / KED

Puan Hesaplama

Devlet Hastaneleri

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
k> 1 GP

0,33 <k<1

k<0,33

Aciklama

e Dis hekimi olmayan hastaneler bu parametreden muaf
tutulacaktir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.




T-12 Flor Uygulama Orani

Gosterge Kodu

T-12

Gosterge Adi

Flor Uygulama Oram

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Koruyucu agiz ve dis saglhig1 hizmet yeterliligini izlemek

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Flor uygulanan hasta sayis1 (0-18 yas arasi) (A)

Hasta sayis1 (0-18 yas arasi) (genel anestezi, sedasyon, genel klinik
dahil) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Flor Uygulama Orani= (A /B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

3

Gosterge Puani (GP)

15 puan

Puan Katsayisi (k)

k = Saglik tesisi degeri / KED

Puan Hesaplama

Devlet Hastaneleri

Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani

k>1
0,33<k<1
k<0,33

GP

Aciklama

e Dis hekimi
tutulacaktur.

olmayan hastaneler bu parametreden muaf

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.




T-13 Dis (Sabit) Protez hizmetleri

Gosterge Kodu T-13

Gosterge Adi Dis (Sabit) Protez Hizmetleri

Kriter Grubu Tibbi

Amag Dis protez hizmetleri etkinligi

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinde;

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler Sabit protez yapilan hasta sayis1

Saglik Tesisi Degeri (STD) Var - Yok

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayis1 (k)

Devlet Hastaneleri

Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani
Puan Hesaplama

k>1 GP

e Dis hekimi olmayan hastaneler bu parametreden muaf

Agiklama tutulacaktur.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran

Verinin Ait Oldugu Donem 2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere




T-14 Dis (Hareketli) Protez Hizmetleri

Gosterge Kodu T-14

Gosterge Adi Dis (Hareketli) Protez Hizmetleri

Kriter Grubu Tibbi

Amag Dis protez hizmetleri etkinligi

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinde;

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler Hareketli protez yapilan hasta sayisi

Saglik Tesisi Degeri (STD) Var - Yok

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayisi (k)

Devlet Hastaneleri

Puan Hesaplama Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani

k>1 GP

k<1 0

e Dis hekimi olmayan Devlet Hastaneleri bu parametreden muaf

Agiklama tutulacaktir

Veri Kaynagi TSIM/Saglik-Net

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
Verinin Ait Oldugu Dénem 2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.




T-15 Fissur Ve Pit Ortiicii Orani

Gosterge Kodu

T-15

Gosterge Adi

Fissur Ve Pit Ortiicii Oram

Kriter Grubu

Tibbi

Amag

Koruyucu agiz ve dis sagligi hizmet yeterliligini izlemek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Fissur ve pit ortiicli yapilan hasta sayis1 (0-18 yas aras1) (A)

Toplam hasta sayis1 (0-18 yas arasi)(genel anestezi, sedasyon, genel
klinik dahil) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Fissur ve Pit Ortiicii Oran1 = (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

3

Gosterge Puani (GP)

15 puan

Puan Katsayis1 (k)

k = Saglik tesisi degeri / KED

Puan Hesaplama

Devlet Hastaneleri

Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani

k>1 GP

0,33<k<1

k<0,33

Aciklama

e Dis hekimi olmayan Devlet Hastaneleri bu parametreden muaf
tutulacaktir

Veri Kaynagi

TSIM/Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere




KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI

1.TIBBI KRITERLER

1.2. AGIZ VE DIS SAGLIGI MERKEZLERI ILE AGIZ VE DIS
SAGLIGI HASTANELERI
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T-AD-01 Sevk Edilen Hasta Orani

Gosterge Kodu T-AD-01

Gosterge Adi Sevk Edilen Hasta Oram

Kriter Grubu Tibbi

Amag Saglik hizmet sunumunun yeterliligini izlemek.

szfl};ama Igin Gerekli glfgsﬁiliézfs}iﬁc?;;pﬁ{:ﬁ tc(l)?)rllaerrlqu(iz;vk sayis1 (Ortodonti sevkleri hari¢) (A)

Saglik tesisine bagvuran toplam hasta sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Sevk orani= (A /B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

ADSM=%1,20 ADSH= %0,40

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi Saglik Tesisi Degeri Saghik Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam
k<1 GP k<1 GP
1<k <1,70 GP/k 1<k<1,70 GP/k
k>1,70 0* k>1,70 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.
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T-AD-02 Dis Cekim Orani

Gosterge Kodu T-AD-02

Gosterge Adi Dis Cekim Orami

Kriter Grubu Tibbi

Amag Saglik tesisinde verilen hizmetlerin yeterliligini izlemek.

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Saglik tesisince c¢ekimi yapilan dig sayisi toplami (Siit disi ve
komplikasyonlu ¢ekim dahil) (A)

Saglik tesisine yapilan toplam poliklinik sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Dis ¢ekim oran1= (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 20
Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k=STD/KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri Saghik Tesisi
Puan Hesaplama (STD) Puam (STD) Puam
k<1 GP k<1 GP
k>1 GP/k k>1 GP/k

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Doénem

1.Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2.D6nem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralikk olmak
tizere her donemin son aymda hesaplama yapilir

27




T-AD-03 Genel Anestezi Altinda Tedavi Edilen Hasta Orani

Gosterge Kodu T-AD-03

Gosterge Adi Genel Anestezi Altinda Tedavi Edilen Hasta Oram

Kriter Grubu Tibbi

Amac Saglik tesisinin anestezi altinda hasta tedavisine yonelik yaklagimini

izlemek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Genel anestezi ve sedasyon altinda tedavi edilen hasta sayis1 (A)
Saglik tesisine bagvuran toplam hasta sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Genel anestezi altinda tedavi edilen hasta oran1 = (A / B) X 1000

Kabul Edilebilir Deger (KED)

ADSM=0,5 (binde) ADSH=1 (binde)

Gosterge Puani (GP) 200 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD/KED
ADSM ADSH
Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi
Degeri (STD) Puani Degeri (STD) Puani
k>1 GP k>1 GP
Puan Hesaplama
0,40<k<1 GP*k 0,40<k<1 GP*k
k<0,40 0 k<0,40 0

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran

2. Dénem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak

lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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T-AD-04 Aktif Calisan Dis Hekimi Basina Giinliik Poliklinik Saytst

Gosterge Kodu T-AD-04

Gosterge Adi Aktif Calisan Dis Hekimi Basina Giinliik Poliklinik Sayisi
Kriter Grubu Tibbi

Amag Klinisyen dis hekiminin giinliik ortalama poliklinik sayisini izlemek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Poliklinik sayis1 (A)

Aktif calisan hekim sayis1 (B)

Calisilan giin sayis1 (21 giin tizerinden hesaplanmaistir) (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Aktif calisan dis hekimi gilinliik ortalama poliklinik sayisi=(A/B)/C

Kabul Edilebilir Deger (KED) 18
Gosterge Puani (GP) 150 puan
Puan Katsayisi (k) k=STD /KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam
Puan Hesaplama K> 1 GP K> 1 GP
k<1 GPx k k<1 GPx k

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Doénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Dénem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.




T-AD-05 Fissur Ve Pit Ortiicii Orant

Gosterge Kodu T-AD-05

Gosterge Adi Fissur Ve Pit Ortiicii Oram

Kriter Grubu Tibbi

Amag Koruyucu agiz ve dis saglig1 hizmet yeterliligini izlemek

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Fissur ve pit ortiicii yapilan hasta sayis1 (0-18 yas arasi) (A)
Toplam hasta say1s1(0-18 yas arasi)(genel anestezi, sedasyon, genel

klinik dahil) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Fissur ve pit ortiicii oran1 = (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED) 8
Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD /KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi
Degeri (STD) Puam Degeri (STD) Puam
k>1,00 GP k> 1,00 GP
Puan Hesaplama T
0,50 <k < 1,00 * 0,50 <k < 1,00 GP x k
k <0,50 0 k <0,50 0

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran

2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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T-AD-06 Kanal Tedavisi Orani

Gosterge Kodu T-AD-06
Gosterge Adi Kanal Tedavisi Oram
Kriter Grubu Tibbi
Amag Yapilan kanal tedavi oraninin yeterliligini izlemek
- . Hesaplamaya konu olan donemde;
sZiﬁgiama I¢in Gereldi Kanal tedavisi yapilan toplam dis sayisi (siit disi harig) (A)

Saglik tesisine bagvuran toplam hasta sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kanal tedavisi oran1 = (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 8
Gosterge Puani (GP) 150 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD/KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi

(STD) Puam (STD) Puam

> >
Puan Hesaplama kz 1,00 S5 < =1 Sie

0,50<k < 1,00 GP X k 0,50 <k < 1,00 GPX k
k <0,50 0* k <0,50 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik géstergesidir

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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T-AD-07 Aktif Calisan Hekim Basina Yapilan Sabit Protez Uye Sayisi

Gosterge Kodu T-AD-07

Gosterge Adi Aktif Calisan Hekim Basina Yapilan Sabit Protez Uye
Sayisi

Kriter Grubu T1bbi

Amag Yapilan sabit protez yeterliligini izlemek

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Yapilan toplam sabit protez iiye sayisi (A)

Aktif calisan dis hekimi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Aktif calisan hekim basia yapilan sabit protez iiye sayis1 = (A / B)

Kabul Edilebilir Deger (KED) ADSM=70 ADSH=45
Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD/KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Saghk Tesisi Saghk Tesisi Saghk Tesisi

Degeri (STD) Puam Degeri (STD) Puani
Puan Hesaplama k>1,00 GP k>1,00 GP

0,70 <k <1,00 P2 0,70<k <1,00 GP xk

k <0,70 0 k <0,70 0

Acgiklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Doénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.
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T-AD-08 Aktif Calisan Hekim Basina Yapilan Hareketli Protez Parga Sayist

Gosterge Kodu T-AD-08

Gésterge Adi Aktif Cahisan Hekim Basina Yapilan Hareketli Protez Parca
Sayisi

Kriter Grubu T1bbi

Amag Saglik tesisinin yeterliligini izlemek

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Yapilan toplam hareketli protez parga sayis1 (A)

Aktif calisan dis hekimi Sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Aktif calisan hekim basma yapilan hareketli protez parca sayisi = (A / B)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

ADSM=15 ADSH=12

Gosterge Puani (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD/KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri Saglik Tesisi Saghik Tesisi Degeri Saghik Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam

Puan Hesaplama k>1 GP k>1 GP

0,70<k<1 GPxk 070<k <1 GPx k

k <0,70 0 k<0,70 0

Acgiklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak iizere
her donemin son ayinda hesaplama yapilir.




T-AD-09 Flor Uygulama Orant

Gosterge Kodu T-AD-09

Gosterge Adi Flor Uygulama Oram

Kriter Grubu Tibbi

Amac Saghk tesisinin koruyucu agiz ve dis saglhgi hizmet yeterliligini

izlemek

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Flor uygulanan hasta sayis1 (0-18 yas arasi) (A)
Hasta sayis1 (0-18 yas arasi) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Flor Uygulama Orani= (A /B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 6
Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k=STD /KED
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam

Puan Hesaplama k=1 S k=1 Sie

0,50<k<1 GPxk 050 <k <1 GP x k

k <0,50 0 k <0,50 0

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1.D6nem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.
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T-AD-10 Yer Tutucu Yapilan Hasta Sayisi

Gosterge Kodu T-AD-10

Gosterge Adi Yer Tutucu Yapilan Hasta Sayis1 Oram

Kriter Grubu Tibbi

Amag Saglik tesisinin anestezi altinda hasta tedavisine yonelik yaklasimini izlemek

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Yer Tutucu Yapilan Hasta Sayisi (A)
0-18 Yas Hasta Sayisi1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Yer Tutucu Yapilan hasta oran1 = (A / B) X 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

ADSM=0,5(yiizde) ~ADSH=1 (yiizde)

Gosterge Puani (GP) 50 puan
Puan Katsayis1 (k) k = Saglik tesisi degeri / KED
ADSM ADSH

Saglik Tesisi Saglik Tesisi Pua- | Saglik Tesisi De- Saglik Tesisi

Degeri (STD) ni geri (STD) Puani
Puan Hesaplama k>1 GP k>1,00 GP

040<k<1 GPx k 0,40 <k < 1,00 GPx k

k <0,40 0* k <0,40 0*

Aciklama
Veri Kaynagi TSIM/Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Dénem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere her dénemin
son ayinda hesaplama yapilir.
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KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI

2. IDARI KRITERLER
2.1. HASTANELER
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1-01 Hastanenin Roliinii Karsilama Orani

Gosterge Kodu i-01
Gosterge Adi Hastanenin Roliinii Karsilama Oram
Kriter Grubu Idari
A Saghk tesisinin  Bakanlikca belirlenen roliine  uygunlugunu
mag > .
degerlendirmek

Saglik Tesisi Degeri (STD)

[lgili ddnemde saglik tesisinin hizmet smifi

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu roldeki hastanelerin hizmet siniflari

ortalamasi
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayis1 (k) k=STD / KED
Puan Katsayis1 (k) Saghk Tesisi Puani
k <0,75 GP x (k/ 0,75)
Puan Hesaplama 0,75 <k<=L5 GP
k>1,5 GP x (1,5 /k)

Acgiklama

e Dal hastaneleri gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM /Saghk-Net / TUIK / Girisimsel Islemler Web Servisi

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-02 Bakanlik Acil Servis Planlamasina Uygunluk

Gosterge Kodu I-02

Gosterge Adi Bakanlik Acil Servis Planlamasina Uygunluk

Kriter Grubu idari

Amag Saglik tesisinin Bakanlik¢a belirlenen genel veya cocuk acil servis

planlamasina uygunlugunu degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Genel acil servis seviyesi (A)

Genel acil servis Bakanlik planlamasi (B)

Dal acil servis seviyesi (C)

Dal acil servis Bakanlik planlamas1 (D)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saglik tesisinin mevcut acil servis seviyesi

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisi i¢in Bakanlikca belirlenen hedef seviye

Gosterge Puan1 (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k)
Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puani
KED=0 Muaf
STD =KED GP
ISTD - KED |=3 0*
ISTD - KED | =2 GP/3
ISTD - KED | =1 GP/2
Puan Hesaplama *Kritik verimlilik gostergesi (kvg)
e Meslek Hastahklarn  Hastaneleri, Fizik Tedavi ve

Rehabilitasyon Hastaneleri, Deri ve Ziihrevi Hastahklar
Hastaneleri, Lepra Hastaneleri, Goz Hastaneleri gostergeden
muaftir (gostergeden muaf olan saghk tesisinin ilgili verileri
gondermesi zorunlu olup, bu veriler hizmet sinifi ortalamasi
hesaplanmasinda kullanilmamaktadir).

e Cocuk acil servis planlamasmnin bulunmadigi durumda gosterge
puanmin timii genel acil servis i¢in, genel acil servis
planlamasinin  bulunmadigi durumda ise gosterge puaninin tiimii
cocuk acil servis i¢in belirlenir.

Aciklama

e Kiritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-03 Klinisyen Hekim Basina Aktif Muayene Odasi Temin Orani

Gosterge Kodu i-03
. Klinisyen Hekim Basina Aktif Muayene Odasi Temin
Gosterge Adi y ? y
Oram
Kriter Grubu [dari
Amag Saglik tesisinde gorev yapan ve poliklinik hizmeti sunan klinisyene

ait poliklinik odas1 varligini saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Poliklinik oda sayis1 (semt poliklinikleri dahil) (A)
Klinisyen hekim sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A/B
Kabul Edilebilir Deger (KED) | --
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri Saghk Tesisi Puani
STD> 0,95 GP
0,75 <STD < 0,95 GP x STD*
STD < 0,75 0*

e Kiritik verimlilik gostergesidir.
e Gostergeye gore hesaplamaya dahil edilen Kklinisyenlere

Aciklama iliskin brans listesi Ek : 2°de yer almaktadir.
e Klinisyen hekimi olmayan saghk tesisleri gostergeden
muaf tutulur.
Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-04 Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) Kullanimi

Gosterge Kodu i-04

Gosterge Adi Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) Kullanimi
Kriter Grubu idari

Amac Saglik tesisinde Merkezi Hastane Randevu Sisteminin kullanimini

izlemek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Ilgili ayda acilan toplam kapasite sayisi (A)
Ilgili ayda toplam muayene sayisi (acil haric) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kurumlar Tarafindan Agilan Kapasite Orani

(AKO)=A/B
Kabul Edilebilir Deger (KED) | --
Gosterge Puani (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) --
Acilan Kapasite Oram1 (AKO) Saghk Tesisi Puani
AKO > 0,50 GP.xo
Puan Hesaplama 0,30 < AKO < 0,50 AKO x GP,o
AKO < 0,30 0

e MHRS’de yan dal branslarinda kapasite agilana kadar, bu

Aciklama branslarda muayene edilen hasta sayisi toplam muayene
sayisindan ¢ikarilarak kapasite orani hesaplanmaktadir.
Veri Kaynagi MHRS / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Doénem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-05 Saghk Bilgi Sistemlerine Veri Gonderimi

Gosterge Kodu I-05

Gosterge Adi Saghk Bilgi Sistemlerine Veri Gonderimi

Kriter Grubu idari

Amac Saglik tesisinde olusan verinin tam ve dogru olarak Bakanlik ve

Kuruma iletilmesi

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Saghk Bilgi Sistemleri Genel Miidirliiglince aylhk izlenir ve
puanlandirilir.

Saglik Net’e gonderim say1 (A)

Istenen protokol sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigiince saglik tesisinin puanimna
etki edecek sekilde O ile 1 arasinda bir katsay verilir.
Veri gonderme oran1 = A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 1
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k)

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani
Puan Hesaplama STD > 0,90 GP x STD

STD < 0,90 0

Aciklama
Veri Kaynagi Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-06-01 Yatak Doluluk Orani

Gosterge Kodu 1-06-01

Gosterge Adi Yatak Doluluk Oram

Kriter Grubu idari

Amag Saglik tesisinin yatak kapasitesini tibbi endikasyonlara uygun olarak

dogru ve verimli kullanip kullanmadigini1 6lgmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili donemde;

Toplam yatilan giin sayis1 (yogun bakim haric) (A)
Doénemdeki toplam giin sayis1 (B)

Yatak sayisi (yogun bakim yataklar harig) (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

[A/(BxC)]x 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

% 75 - %95

Gosterge Puan1 (GP) 75puan
Puan Katsayisi (k) --
Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani
STD <75 (STD/75) x GP
Puan Hesaplama
75 <STD <95 GP
STD > 95 (95/STD) x GP

Aciklama

o 1-07’nin hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-06-02 Yatak Devir Hizi

Gosterge Kodu 1-06-02
Gosterge Adi Yatak Devir Hizi
Kriter Grubu idari
Saglik tesisinin yataklarinin etkin ve verimli kullanilmasini
Amag 5 .
degerlendirmek.
Ilgili dénemde;

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Yatan hasta sayist (yogun bakim haric) (A)
Yatak sayisi (yogun bakim yatak sayilar haric) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin yatak devir hizlarmin
aritmetik ortalamasi

Gosterge Puani (GP) 75 puan
Puan katsayisi1 (k) k=STD /KED
Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puani
k<0,9 k x GP
Puan Hesaplama
09<k <1,1 GP
k>1,1 GP x (1,1 /k)

o 1-07’nin hesaplanmasimda kullanilir.

Aciklama e Dal hastanelerinde smif ortalamasi dal hastaneleri i¢in olusturulan
smiflara gore hesaplanr.
Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-06 Yatak Kullanimi

Gosterge Kodu I-06
Gosterge Adi Yatak Kullanim
Kriter Grubu idari
Saglik tesisinin yataklarinin etkin ve verimli kullanilmasini
Amag

degerlendirmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

[lgili Dénemde;
Yatak doluluk orani puani (1-07-1) (A)
Yatak devir hiz1 puani (I-07-2) (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A+B

Kabul Edilebilir Deger (KED) | --

Gosterge Puani (GP) 150 puan

Puan katsayist (K) k=kg (Saghk tesisinin birlik gozlemcisi tarafindan yapilan

degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Puan=STD X k,

Acgiklama

Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg = 1 kabul edilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Ddnem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-07 Ameliyat Masast Kullanimi

Gosterge Kodu 1-07
o Ameliyat Masasi1 Kullanimi
Gosterge Adi y
Kriter Grubu Idari
Amag Saglik tesislerinde ameliyathanenin kapasite kullanimini 6lgmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dénemde;

Ameliyathanede yapilan agirlikli toplam ameliyat (A1,A2,A3,B,C,D
grubu) sayis1 (A)

(A)=((A1+A2+A3)X5+(BX3)+(CX2)+D)

Doénemdeki toplam giin sayis1 (B)

Ameliyat masa sayis1 (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/ (BXC)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin ameliyat masasi1 kullanim-
larinin aritmetik ortalamasi

Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k) k =STD/KED
Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puani
k<0,9 k x GP
Puan Hesaplama 09<k<1,5 GP
k>1,5 GP x (1,5 /k)

o [llgili dénemde cerrahi branstan en az bir uzman tabip bulunmasi
durumunda bu gosterge hesaplanr.
e Idari gorevde bulunan tabipler hesaplamaya dahil edilmez.

Aciklama e Bir hastanede mevzuat geregi ameliyathanenin olmamasi, cer-
rahi brans hekimi ya da anestezi uzmani olmamasi hallerinden
herhangi birinin gecerli olmasi halinde, o hastane gostergeden
muaf kabul edilir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net / Girisimsel Islemler Web Servisi

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-08 Klinikte Bakim Hizmetinde Calisan Yardimci Saglik Personeli Orani

Gosterge Kodu i-08
. Klinikte Bakim Hizmetinde Cahsan Yardimci Saghk

Gosterge Adi . Cabs 8
Personeli Orani

Kriter Grubu Idari

Ama Saglik tesisinde yardimei saglik personelinin (ATT, ebe, hemsire ve

¢ saglik memuru) bakim hizmetlerinde degerlendirilmesini izlemek.

Hesaplamaya konu olan donemde;

Hesaplama  f¢in  Gerekli Baklrp hlzfnetlermde g:ahse.m yard1m01" saglik personelinin (ebe,

Veriler hemsire, saglik memuru) aktif ¢alisilan giin katsayilar1 toplami (A)

Saglik tesisinde ¢alisan yardimci saglik personelinin (ebe, hemsire,
saglik memuru) aktif calisilan giin katsayilar1 toplami (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

(A/B)x 100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet siifinin klinikte bakim hizmetinde
calisan yardimci saglik personeli oranlarinin aritmetik ortalamasi

Gosterge Puani (GP) 50 puan
Puan Katsayis1 (k) k=STD /KED
Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puani
k >1 GP
<k< .
Puan Hesaplama UEEL S N 152
0,5< k< 0,75 0*
k <0,5 -GP

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Acgiklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

e E1 hastaneleri gostergeden muaftir (gostergeden muaf olan
saglik tesisinin ilgili verileri gondermesi zorunludur).

e Bakim hizmeti birimleri: yatakli servis, yogun bakim, acil,
ameliyathane, organ nakli, giindiiz tedavi (EEG, EFOR, EKG,
EKO, EMG, VEP-BAEP, endoskopi, evde saglik hizmetleri
servisi, hemodiyaliz, isitme tarama iinitesi, kan merkezi,
KETEM, goriintiileme, yanik, sigara poliklinikleri, niitrisyon
iiniteleri, solunum fonksiyon testi, pulmoner rehabilitasyon,
uyku Kklinigi ve laboratuvari, iirodinami, ter testi, alerji testi,
as1 birimi, sterilizasyon birimi, dis iinitesi, fizik salonu,
EKT,TRSM, 6n goz muayene birimi ve excimer lazer, niikleer
tip, denge lab., toksikolji lab., gaz kromotografi, ) hemsirelik
hizmetleri (egitim hemsiresi, enfeksiyon hemsiresi, birim sorumlu
hemsiresi, DM hemsireligi).

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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1-09 16:00-08:00 Saatleri Arast Yatan Hasta Basina Diisen Yardimci Saghk

Personeli Sayisi

Gosterge Kodu I-09

it A 16:00-08:00 USaatleri Al"flSl Yatan Hasta Basina Diisen
Yardimci Saghk Personeli Sayisi

Kriter Grubu Idari

Amac 16:00-08:00 saatleri arasinda gorev yapan saglik personelinin (ebe,

hemsire ve saglik memuru) is yiikii yogunlugunu izlemek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

16:00-08:00 saatleri arasinda ¢alisan toplam yardimci saglik personeli
(ebe, hemsire, saglik memuru) sayisi (A)

16:00-08:00 saatleri arasinda yatan hasta sayis1 (B)

Saghk tesisinin yardimci saghk personeli PDC doluluk oram (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

(B/A)/C

Kabul edilebilir deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet sinifinin 16:00-08:00 saatleri arasi
yatan hasta bagina diisen saglik personeli sayisinin aritmetik ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) k= STD/KED
Puan Katsayis1 (k) Saghk Tesisi Puani
0,75< k <1 GP x k*
Puan Hesaplama
0,5< k <0,75 0
K< 0,5 -GP

Acgiklama

o EI hastaneleri gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir
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I-10 Saghk Hizmetleri Icin Kullanilan Kapal Alan/Toplam Kapali Alan

Gosterge Kodu I-10
Gosterge Ad1 Saghk Hizmetleri i¢cin Kullamlan Kapah Alan/Toplam
Kapal Alan
Kriter Grubu idari
Saglik hizmetleri sunulan alanlarin verimli ve etkin kullanimini
Amag

saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili Dénemde;
Saglik hizmeti sunulan toplam kapali alan m* (A)
Toplam kapali alan m* (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Kabul edilebilir deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet smifinin saglik hizmetleri icin
kullanilan kapali alanlarin aritmetik ortalamasi

Puan Katsayisi (k)

k= STD/KED

Puan Hesaplama

Puan=GP x k

e Saglik tesisinde bashekimlik, hastane miidiirliigli, evrak birimi,
halkla iliskiler, hasta haklar1 birimi, hasta kabul birimi, istatistik,
bilgi islem merkezi, fotokopi ve baski odasi, cenaze isleri, gassal,
morg-gasil hane, berber, mutfak, sofor odasi, ¢gamasirhane, teknik
servis, terzihane, yemekhane, alacak takip servisi, arsiv, ayniyat

Aciklama saymanligi, calisan haklar1 ve giivenligi birimi, depo, kres, maas
mutemetligi, mutemetlik, nobet¢i memur, personel 6zlikk isleri,
santral, satin alma, saymanlik, sivil savunma uzmanligi, sosyal
hizmet birimi, tahakkuk, TIG (teshis iliski gruplari), vezne ve yesil
kart birimi disindaki alan saglik hizmeti sunulan toplam kapali
alandir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-11 Enerji Sarfiyati

Gosterge Kodu I-11

Gosterge Adi Enerji Sarfiyati

Kriter Grubu idari

Amag Saglik tesislerinde enerji tasarrufunu saglamak.

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Elektrik tiiketim veri giris degeri=0,30 (A)

Yakit tiiketim veri giris degeri=0,30 (B)

Su tiiketim ver1 giris degeri=0,30 (C)

Elektrik tiiketim 6demeleri degeri=0,20 (D)
Yakit tiiketim 6demeleri degeri=0,20 (E)

Su tiikketim 6demeleri degeri=0,20 (F)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A+B+C+D+E+F
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Kabul edilebilir deger (KED)
Puan Katsayisi (k)
Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani
STD > 1 GP
Puan Hesaplama
0,90< STD<1 GP x STD
STD < 0,90 0

Acgiklama

o Bu gostergeden, baslangic karnesinde saglik tesisleri muaftir.

Veri Kaynagi

MKYS / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir
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I-12 Aktif Dis Hekimine Dis Uniti Temin Oram

Gosterge Kodu I-12

Gosterge Adi Aktif Dis Hekimine Dis Uniti Temin Oram
Kriter Grubu idari

Amag Calisma ortami degerlendirmesi

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Hesaplama I¢in Gerekli Veriler | Unit sayis1 = A
Aktif calisan dis hekimi sayis1 = B

Saglik Tesisi Degeri (STD) Aktif Calisan Dis Hekimine Dis Uniti Temin Oran1 = A/B

Gosterge Puan1 (GP) 1

Kabul edilebilir deger (KED) | 30 puan

Puan Katsayisi (k)
Devlet Hastaneleri
Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani

Puan Hesaplama

STD > 1 GP

0,8 <STD <1 STD x GP

STD< 0,8 0
Aciklama e Dis hekimi olmayan hastaneler bu parametreden muaf tutulacaktir.
Veri Kaynagi TSIM/Saglik-Net

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
Verinin Ait Oldugu Dénem 2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayimnda hesaplama yapilir.
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I-13 Dental Goriintiilleme

Gosterge Kodu I-13

Gosterge Adi Dental Goriintiileme
Kriter Grubu idari

Amag Calisma ortami degerlendirmesi

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi igerisinde saglik tesisinde;
Dental goriintiileme yapilip yapilmadigi

Saglik Tesisi Degeri (STD) Var-Yok
Gosterge Puani (GP) 1
Kabul edilebilir deger (KED) | 20 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Devlet Hastaneleri
Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani
STD > 1 GP
STD< 1 0

Aciklama

e Dis hekimi olmayan hastaneler bu parametreden muaf
tutulacaktir.

Veri Kaynagi

TSIM/Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayimda hesaplama yapilir.
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KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI

2. IDARI KRITERLER

2.2. AGIZ VE DI$ SAGLIGI MERKEZLERI ILE AGIZ VE DIS
SAGLIGI HASTANELERI
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i-AD-01 Nébet Hizmetleri

Gosterge Kodu I-AD-01

Gosterge Adi Nobet Hizmetleri

Kriter Grubu Idari

Amag Nobet hizmetlerinin etkinligi

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi igerisinde saglik tesisinin;
Aktif hekim sayis1 (Bashekim Yardimcist dahil) 20 ve daha fazla ise
tam zamanli ndbet, az ise 24:00 a kadar nobet tutulmasi

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

o Aktif hekim sayis1 (Bashekim Yardimcist dahil) 20 ve daha fazla
oldugunda 24 saat nobet varsa GP; 24 saat nobet yoksa 0 puan
verilir.

o Aktif hekim sayis1 (Baghekim Yardimcisi dahil) 10-19(10 ve 19
dahil) arasinda ise 24 saat nobet ya da 24:00 a kadar ndbet varsa
GP; nobet yoksa 0 puan verilir.

o Aktif hekim sayis1 (Bashekim Yardimcist dahil) 4-9(4 ve 9 dahil)
oldugunda icap ndbeti varsa GP; yoksa 0 puan verilir.

e Her ay sonunda karne notlar1 verilir, alt1 aylik donemin sonunda
karne notlarinin ortalamasi alinir.

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saghk— Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik periyotlarda degerlendirilir.
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IAD-02 Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) Kullanim Orani

Gosterge Kodu I-AD-02

Gosterge Adi Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) Kullanim
Kriter Grubu Idari

Amag Saglik tesisinde Merkezi Hastane Randevu Sisteminin kullanimini izlemek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saghk tesisinin;

ilgili ayda acilan toplam kapasite sayis1 (A)

ilgili ayda toplam hasta sayis1 (B)

ilgili ayda aktif calisan hekim sayisi (C)

ilgili ayda aktif calisan uzman/doktarah dis hekimi sayis1 (D)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kurumlar Tarafindan Agilan Kapasite Orani (AKO) = A/ B
Uzman Dig Hekimi Yiizde Araligi (YA)=(100x D)/ C

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k) --
Acilan Kapasite Saghk Tesisi Uzman Hekim Oranlardaki Hesaplamada l.(ullamlan
Oram (AKO) Puam (Puan) iizde Arahig: Azalma Agilan Kapasite Oram
y g Miktar1 (AKO)
AKO 20,7 GPaxo Uzmant yoksa %0 AKO >0,7
0,5< AKO < 0,7 KO x GP,xo Uzmam yoksa %0 0,5<AKO <0,7
AKO < 0,5 0 Uzmant yoksa %0 AKO< 0,5
%1 ile %10
AKO > 0,7 GPaxo uzmani varsa %10 AKO> 0,7(1-10/100)
Puan Hesaplama ]
%1 Ile %10 o 0,5(1-10/100) < AKO< 0,7
U A=y AP uzmani varsa %10 (1-10/100)
o ile ©
AKO < 0,5 0 7ol lle %10 %10 AKO < 0,5(1-10/100)
uzmanl varsa
%11 ile %20
';“2“1*‘“1; V;r;(‘; %20 n(1-20/100)
u;ma:u vaorsa %30 n(1-30/100)
o, -
31 ile %40 %40 n(1-40/100)
uzmanl varsa

Acgiklama

Veri Kaynagi ve

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere her donemin son
ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-03 Aktif Calisan Hekim Basina Klinikte Calisan Yardimci Personel Orani

Gosterge Kodu I-AD-03

Gésterge Adi Aktif Calisan Hekim Basina Klinikte Cahsan Yardimci
Personel Orani

Kriter Grubu idari

Amag Hekim is yiikii degerlendirmesi.

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;

Klinikte c¢alisan yardimci personel sayisi (temizlik personeli harig
hizmet alim1 dahil diger tiim personel) (A)

Aktif Calisan Hekim Sayis1 (B)

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Aktif calisan hekim basma klinikte ¢alisan yardimci personel orani=

Saglik Tesisi Degeri (STD) A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED) 1

Gosterge Puani (GP) 150 puan
Puan Katsayisi (k) —
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam
Puan Hesaplama STD > 1 GP STD> 1 GP
1>STD> 04 STD x GP 1 >STD=> 0,4 STD x GP
STD< 0,4 0* STD< 0,4 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
Verinin Ait Oldugu Dénem 2. Dénem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.
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I-AD-04 Poliklinik Odast Basina Diisen Dis Uniti Sayisi

Gosterge Kodu I-AD-04

Gosterge Adi Poliklinik Odas1 Basina Diisen Dis Uniti Sayis1
Kriter Grubu Idari

Amag Calisma ortami degerlendirmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Toplam {init say1s1 (arizali dahil) (A)
Poliklinik odas1 sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Poliklinik odasina diisen dis liniti sayis1 = A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 2,5
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k) k = Saglik tesisi degeri / KED

Puan Hesaplama

ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam
k <1,00 GP k <1,00 GP
1,00<k<1,6 GP/ k 1,00< k<1,6 GP/ k
k>1,6 0 k > 1,6 0

Acgiklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-05 Aktif Dis Hekimine Dis Uniti Temin Orani

Gosterge Kodu I-AD-05

Gosterge Adi Aktif Dis Hekimine Dis Uniti Temin Oram
Kriter Grubu idari

Amag Calisma ortami degerlendirmesi

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;

Unit say1s1 (A)

Aktif calisan hekim sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Aktif Hekime dis iiniti temin oran1=A /B

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 1
Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayisi (k)
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri | Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam
Puan Hesaplama STD > 1 GP STD > 1 GP
0,8 <STD<1 STD x GP 0,8 <STD <1 STD x GP
STD < 0,8 0* STD < 0,8 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak {izere
her dénemin son ayinda hesaplama yapailir.
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I-AD-06 Bagl Poliklinikler ve DTPM’ lerde Protez Hizmeti Verilme Orani

Gosterge Kodu I-AD-06
. Bagh Poliklinikler ve DTPM’ lerde Protez Hizmeti
Gosterge Adi .
Verilme Oram
Kriter Grubu Idari
Amag Protez hizmetlerinin etkinligi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Protez hizmeti verilen bagli birim sayis1 (A)
Toplam bagli birim sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Bagli poliklinikler ve DTPM lerde protez hizmeti verilmesi = A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED) 100
Gosterge Puani (GP) 150 puan
Puan Katsayisi (k)
ADSM ADSH
Saghk Tesisi Degeri Saghk Tesisi | Saghk Tesisi Degeri Saghk Tesisi
(STD) Puam (STD) Puam

STD>1 GP STD=> 1 GP

Puan Hesaplama
0,6 <STD<1 STD x GP 0,6 <STD<1 STD x GP
STD< 0,6 0* STD< 0,6 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.
e Bagh birimi olmayan agiz ve dis saglig1 hizmet sunum birimleri
bu parametreden muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eylil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-07 Dis Hekimi Basina Diger Personel Orani

Gosterge Kodu I-AD-07

Gosterge Adi Dis Hekimi Basina Diger Personel Oram
Kriter Grubu Idari

Amag Personel etkinligi degerlendirmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Toplam diger personel sayis1 ( hizmet alim1 ve dis hekimi harig) (A)
Aktif Dig Hekimi Sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Hekim bagina diisen diger personel sayisi oran1 = A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 1,5
Gosterge Puan1 (GP) 50 puan
Puan Katsayisi (k) K=SDT/KED
ADSM ADSH

Saghk Tesisi Saghk Tesisi Saghk Tesisi Saghk Tesisi

Degeri (STD) Puam Degeri (STD) Puam
Puan Hesaplama k=l Gt k<l (Gl

1<k < 1,66 GP/ STD 1<k <1,66 GP/ STD
k>1,66 0* k>1,66 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Aciklama e Baglh birimi olmayan agiz ve dis sagligi hizmet sunum
birimleri bu parametreden muaftir
Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Dénem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran
2. Dénem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.

cn




I-AD-08 Hemsire Nobet Hizmetleri

Gosterge Kodu I-AD-08

Gosterge Adi Nobet Hizmetleri

Kriter Grubu idari

Amag Nobet hizmetlerinin etkinligi

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Aktif hemsire sayis1 6 den fazla ise ndbet, az ise ndbet
tutulmayacak

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Kabul edilebilir deger (KED)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Aktif hemsire sayis1 6 (6 dahil) veya daha fazla oldugunda nobet
tutuyorsa tam puan, tutmuyorsa 0 puan verilir.

Aktif hemsire sayis1 6 (6 dahil degil) dan az oldugunda muaf
sayilir.

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM/Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-09 Aktif Dis Hekimine Déner Alet Temin Orani

Gosterge Kodu I-AD-09

Gosterge Adi Aktif Dis Hekimine Doner Alet Temin Orani
Kriter Grubu Idari

Amag Calisma ortami degerlendirmesi

Hesaplama Icin Gerekli Veriler

Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Doéner alet sayis1 (A)
Aktif calisan hekim sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Aktif Hekime doner alet temin orant = A/B

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Kabul edilebilir deger (KED)

0,33

Puan Katsayis1 (k)

k = Saglik tesisi degeri / KED

Puan Hesaplama

ADSM ADSH
Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi
Degeri (STD) Puani Degeri (STD) Puani
k> 1 GP k> 1 GP
0,75<k<1 k x GP 0,75<k<1 k x GP
k <0,75 0 k<0,75 0

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran
2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-10 Nitelikli Unit Sayisi

Gosterge Kodu T-AD-10

Gosterge Ad Nitelikli Unit Sayis
Kriter Grubu Idari

Amag Nitelikli Unitlerin Etkinligi

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

Unit Sayisi (A)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Nitelikli Unit Sayisi= A X 25/100

Gosterge Puani (GP)

50

Kabul edilebilir deger (KED)

25

Puan Katsayisi (k) k = Saglik tesisi degeri / KED
ADSM ADSH
Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi Saglik Tesisi
Puan Hesaplama Degeri (?TD) Puani Degeri (%TD) Puani
Nitelikli Unit > GP Nitelikli Unit > GP
0,25 0,25
Nitelikli Unit < o+ Nitelikli Unit < 0%
0,25 0,25
Aciklama
Veri Kaynagi TSIM/Saglk-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

1. Donem: Ocak, Subat, Mart, Nisan, May1s, Haziran

2. Donem: Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim, Kasim, Aralik olmak
lizere her donemin son ayinda hesaplama yapilir.
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I-AD-11 Saglik Bilgi Sistemlerine Veri Gonderimi

Gosterge Kodu I-AD-11
Gosterge Adi Saghk Bilgi Sistemlerine Veri Gonderimi
Kriter Grubu idari

ADSM ve ADSH’lerde olusan verinin tam ve dogru olarak Bakanlik ve
Amag Y et . .

Kurum’a iletilmesi.
Hesaplama igin Gerekli Sa{ghk Bilgi S}stem.lerl Genel Midiirliigiince aylik izlenir ve puanlandirilir.
Veriler Saglik Nete gonderim say1 (A)

Glin sonu gonderim sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigiince saglik tesisinin puanina etki

edecek sekilde O ile 1 arasinda bir katsay1 verilir.

Veri gonderme Oran1 = A/B

Kabul Edilebilir Deger 1

(KED)

Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani
STD > 0,90 GP x STD
STD < 0,90 0

Aciklama

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.
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I-AD— 12 Enerji Sarfiyati

Gosterge Kodu I-AD-12

Gosterge Adi Enerji Sarfiyati

Kriter Grubu Idari

Amag ADSM ve ADSH’ lerde enerji tasarrufunu saglamak.
Degerlendirme donemi icerisinde saglik tesisinin;
Elektrik tiiketim veri giris degeri=0,30 (A)

Hesaplama iin Gerekli Yak}.t tu1'<et1m veri giris fiegErFOﬁO (B)

Veriler Su tiiketim veri giris degeri=0,30 (C)

Elektrik tiiketim 6demeleri degeri=0,20 (D)
Yakit tiiketim 6demeleri degeri=0,20 (E)
Su tiikketim 6demeleri degeri=0,20 (F)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A+B+C+D+E+F
Gosterge Puani (GP) 50 puan
Kabul edilebilir deger (KED) 1

Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

Puan Degeri Saghk Tesisi Puani
STD >1 GP
0,90 <STD <1 GP x STD
STD < 0,90 0

Aciklama

o Saglik tesisleri baglangi¢ karnesinde bu gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

MKYS / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir
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KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI

3.MALI KRITERLER




M-01 Toplam Tahakkuk Geliri / Toplam Gider

Gosterge Kodu

M-01

Gosterge Adi

Toplam Tahakkuk Geliri / Toplam Gider

Ana Kriter

Mali

Amag

Saglik tesislerinde sunulan saglik hizmetleri karsihiginda elde edilen
gelirlerin, hizmet sunumu i¢in katlanilan toplam giderlerin asgari oranda
karsilanmast.

Hesaplama  I¢in  Gerekli

Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Saglik Hizmeti Sunumundan Elde Edilen Tahakkuk Geliri Tutar1 (A)
Toplam Gider Tutar1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

KED = 1,2 (Hastaneler i¢in)
KED = 1,5 (ADSM ve ADSH’ ler i¢in)

Gosterge Puan1 (GP)

150 puan

Puan Katsayisi (k)

k =STD/KED

Puan Hesaplama

Hastaneler I¢in

Saglik Tesisi Degeri (STD)

STD > KED

KED x 0,98 < STD <KED
KED x 0,96 < STD <KED x 0,98
KED x 0,94 < STD <KED x 0,96
KED x 0,92 < STD <KED x 0,94
KED x 0,90 < STD <KED x 0,92 0,5 xk x GP
KED x 0,88 < STD <KED x 0,90 0,4 xk x GP

STD <KED x 0,88 0

ADSM ve ADSH’ler icin
Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Puani
STD > KED GP

KED x 0,95 < STD <KED 0,9 xk x GP
KED x 0,90 < STD <KED x 0,95 0,8 xk x GP
KED x 0,80 < STD <KED x 0,90 0,7 xk x GP
KED x 0,70 < STD <KED x 0,80 0,6 xk x GP

STD <KED x 0,70 0

Saglik Tesisi Puani
GP
0,9 xk x GP
0,8 xk x GP
0,7xk x GP
0,6 xk x GP

Aciklama

Veri Kaynagi

TDMS / MEDULA

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir
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M-02 Net Bor¢ / Net Hizmet Tahakkuk Tutari

Gosterge Kodu

M-02

Gosterge Adi

Net Bor¢ / Net Hizmet Tahakkuk Tutar:

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglik tesislerinde sunulan saglik hizmetleri karsiliginda elde edilen
net hizmet tahakkuk tutar1 ile kurum borglarmin 6denebilme giiciiniin
degerlendirilmesi.

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Banka Mevcudu (A)

Toplam Borglar (B)

Ortalama Hizmet Tahakkuk Geliri (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

((A-B) *(-1)) /C

Kabul Edilebilir Deger (KED)

0,5 ve alt1

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Katsayisi (k)

k =KED/STD

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD >2,5 0
2<STD<2,5 0,3xkx GP
1,5<STD <2 0,5xkx GP
1<STD<1,5 0,7xk x GP
0,5<STD <1 0,9 xk x GP

STD < 0,5 GP

Acgiklama

Veri Kaynagi

TDMS / MEDULA

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-03 Gelir Biitcesi Ger¢eklesme Orant

Gosterge Kodu M-03

Gosterge Adi Gelir Biitcesi Gerceklesme Orani

Kriter Grubu Mali

Amag Saglik tesislerinde yil1 onayl biitge gerceklesme oranini 6lgmek.

Hesaplamaya konu olan donemde;

TDMS ve BUTCE programlarindan alinacak olan veriler
Ilgili Dénem Geliri (A)

Ilgili Dénem Gelir Biitgesi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) Saglik Tesisi Gelir Gergeklesme Orani= A /B

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Tahakkuk Esasli Gelir Biit¢esi Gergeklesmesi Kabul Edilebilir Deger:

Kabul Edilebilir Deger (KED) %100
0

Gosterge Puani (GP) 70 puan

Puan Katsayis1 (k) k =STD /KED

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD < %385 0*

%85 < STD < %90 GP x0,5xk

Puan Hesaplama
%90 < STD < %095 GPx 0,7xk

%95 < STD < %100 GPx 09xk
STD > %100 GP

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Agiklama e Kritik verimlilik gostergesidir

Veri Kaynag TDMS / MEDULA

Verinin Ait Oldugu Dénem Ucger aylik donemlerde izlenir.




M-04 Gider Biitcesi Gergeklesme Orani

Gosterge Kodu

M-04

Gosterge Adi

Gider Biitcesi Gerceklesme Orani

Ana Kriter

Mali

Amag

Saglik tesislerinde gider gergeklesmesi yili onayl biitgesi ¢er¢evesinde
kalmak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;

TDMS ve BUTCE programlarindan alinacak veriler
Ilgili Dénem Gideri (A)

[lgili Dénem Gider Biitcesi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saglik Tesisi Gider Gerg¢eklesme Orani= (A / B) x 100 / 85 (Hastane)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gider Biitcesi Gergeklesmesi Kabul Edilebilir Deger: ADSM i¢in %70,
diger saglik tesisleri i¢cin: %85’ dir

Gosterge Puani (GP)

80 puan

Puan Katsayisi(k)

k =KED/STD

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD < %100 GP

%100 <STD < %102 GPx 0,80 x k

%102 <STD < %104 GPx 0,60 x k

%104 <STD < %106 GP x 0,40 x k

%106 <STD < %108 GPx 0,20 x k

STD > %108 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gostergesidir.

Veri Kaynagi

TDMS / MEDULA

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-05 Borgluluk Siiresi

Gosterge Kodu M-05

Gosterge Adi Borc¢luluk Siiresi

Kriter Grubu Mali

Saglik tesislerinin bor¢ 6deme kabiliyetinin artirilmasi ve bor¢ 6deme

Amag . . .
stiresinin asgari seviyede tutulmasi.

Hesaplamaya konu olan donemde;

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Do6nem sonu tarihi (A)

Odenmeyen en eski borcun muayene kabul tarihi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A-B (giin)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

120 giin ve alt1

Gosterge Puani (GP)

100 puan

Puan Katsayisi (k)

k=KED/STD

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD)

Saghk Tesisi Puam

STD > 150 giin

0

140 < STD < 150 giin

(50 x GP x k) /100

130 < STD < 140 giin

(70 x GP x k) /100

120 < STD < 130 giin

(90 x GP x k) /100

STD < 120giin

GP

Aciklama

Veri Kaynagi

TDMS

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-06 Tahakkuklarin Muhasebelestirilme Siiresi

Gosterge Kodu M-06

Gosterge Adi Tahakkuklarin Muhasebelestirilme Siiresi
Kriter Grubu Mali

Saglik tesisinde hizmet sunumu i¢in alman her tiirlii hizmet ve malin
muayene kabulii ile muhasebe kayitlarma alinmasmi kontrol altina
almak, 6deme emrine iliskin belgelerin en ge¢ 10 is giinii icerisinde
muhasebe kaydina alinmasimi saglamak.

Amag

TDMS ve MKYS programindan 3'er aylik donemlerde alinan mali
veriler.

Saglik Tesisi Degeri (STD) STD (is giinii)

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Kabul Edilebilir Deger (KED) 10 1s giinii

Gosterge Puani (GP) 100 puan
Puan Katsayis1 (k) k =KED/STD

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD < 10 is giinii GP

10 <STD <12 is giinii GPxk x0,6

Puan Hesaplama
12 <STD <15 15 giinii GP xkx0,3

STD > 15 is giinii 0*

*Kritik verimlilik géstergesi (kvg)

Kritik verimlilik gostergesi

Muayene kabulii yapilmig mal ve hizmet alimlarina ait 6deme
emri belgelerinin ilgili muhasebe birimine teslim edilerek
kayitlara alinma siiresi

Aciklama

Veri Kaynagi TDMS / MKYS

Verinin Ait Oldugu Dénem Ucger aylik donemlerde izlenir.




M-07 Mevcut Stok Tutari / Aylik Ortalama Tiiketim Tutart

Gosterge Kodu M-07

Gosterge Adi Mevcut Stok Tutar1 / Aylik Ortalama Tiiketim Tutar:

Kriter Grubu Mali

Saghk Tesisinde yiiksek mal kabullerinden kaynaklanan finansal
Amag riskleri ortadan kaldirmak {izere ilgili mevzuat geregi azami stok
miktariyla ¢alisilmasini saglamak

TDMS ve MKYS programindan 3'er aylik donemlerde alinan mali

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler veriler. Bu islem ilag ve tibbi sarf malzemeleri i¢in uygulanir.

Saglik Tesisi Degeri (STD) STD

Kabul Edilebilir Deger (KED) | 60 giin

Gosterge Puan1 (GP) 100 puan

Puan Katsayisi (k) k = KED/STD

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD <60 giin GP
60 <STD <70 giin (0,8 xk)xGP
70 <STD <80 giin (0,6x k) x GP
Puan Hesaplama 80 <STD <90 giin (0,4 xk)x GP
STD > 90 giin 0

o Saglik Tesisinde azami stok miktarlarini1 agmayacak sekilde stok
bulundurma stiresine verilen puan.

Acgiklama

Veri Kaynagi TDMS / MKYS

Verinin Ait Oldugu Dénem Ucger aylik donemlerde izlenir.




M-08-1 Yatan Hasta Basi Maliyet

Gosterge Kodu

M-08-1

Gosterge Adi

Yatan Hasta Bas1 Maliyet

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglik tesislerinde maliyet farkindalig1 olusturmak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dénem igerisinde;
Toplam saglik hizmeti gideri (A)
Yatan hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet roliiniin yatan hasta basi maliyet
ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

20 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puam

k> 1,1 (GP) /3

0,9<k<1,1 (2xGP)/3

k<09 GP

Aciklama

e Bu veri hastaneler i¢in hesaplanir. ADSM ve ADSH’ ler i¢in
hesaplanmaz.

Veri Kaynagi

TDMS / TSIM / Hastane Bilgi Sistemleri ve Kurum Istatistik
programlari

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-08-2 Ayaktan Hasta Basi Maliyet

Gosterge Kodu

M-08-2

Gosterge Adi

Ayaktan Hasta Bas1 Maliyet

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglik tesislerinde maliyet farkindalig1 olusturmak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dénem igerisinde;
Toplam saglik hizmeti gideri (A)
Ayaktan hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet roliiniin ayaktan hasta basi
maliyet ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

20 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayis1 (k) Saghk Tesisi Puam
k>1,1 (GP)/4
09<k=<1,1 3xGP)/4

k<0,9 GP

Aciklama

Veri Kaynagi

TDMS / TSIM / Hastane Bilgi Sistemleri ve Kurum Istatistik
programlari

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-08-3 Yatan Hasta Bagina Ilag Maliyeti

Gosterge Kodu

M-08-3

Gosterge Adi

Yatan Hasta Basina Ilac Maliyeti

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglk tesislerinde ila¢ giderlerinin yatan hasta maliyeti iizerine
degerlendirilmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dénem igerisinde;
Toplam ilag¢ gideri (A)
Yatan hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet roliiniin yatan hasta basina ilag
maliyeti ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

20 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puam
k>1,1 0
I<k<11 (GP)/4
0,9 <k<l (B3xGP)/4
k<09 GP

Aciklama

e Bu veri hastaneler i¢in hesaplanir. ADSM ve ADSH’ ler icin
hesaplanmaz.

Veri Kaynagi

TDMS / TSIM / Hastane Bilgi Sistemleri ve Kurum Istatistik
programlari

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-08-4 Yatan Hasta Basi Tibb1 Malzeme Maliyeti

Gosterge Kodu

M-08-4

Gosterge Adi

Yatan Hasta Bas1 Tibb1 Malzeme Maliyeti

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglik tesislerinde yatan hastalara kullanilan tibb1  malzeme

maliyetlerinin degerlendirilmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dénem igerisinde;
Kullanilan tibbi malzeme gideri (A)
Yatan Hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet roliiniin yatan hasta basma tibbi
malzeme maliyeti ortalamasi

Gosterge Puani (GP)

20 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puam

k>1,1 0
I<k<1,1 (GP) /4
0,9 <k<I (3xGP)/4

k<0,9 GP

Aciklama

e Bu veri hastaneler i¢in hesaplanir. ADSM ve ADSH’ ler icin
hesaplanmaz.

Veri Kaynagi

TDMS / TSIM / Hastane Bilgi Sistemleri ve Kurum Istatistik
programlari

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-08-5 Ayaktan Hasta Basina Laboratuvar Maliyeti

Gosterge Kodu

M-08-5

Gosterge Adi

Ayaktan Hasta Basina Laboratuvar Maliyeti

Kriter Grubu

Mali

Amag

Saglik tesislerinde ayaktan hastalara kullanilan laboratuvar hizmet
ve malzeme maliyetlerinin degerlendirilmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

[lgili donem icerisinde;
Toplam laboratuvar gideri (A)
Toplam ayaktan hasta sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin bulundugu hizmet roliinlin ayaktan hasta basina
laboratuvar maliyeti ortalamasi

Gosterge Puan1 (GP)

20 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k)
k>1,1 0
I<k<1,1 (GP)/4
09<k<l1 (3xGP)/4
k<0,9 GP

Saghk Tesisi Puam

Acgiklama

Bu veri hastaneler i¢in hesaplanir. ADSM ve ADSH’ler i¢in
hesaplanmaz.

Veri Kaynagi

TDMS / TSIM / Hastane Bilgi Sistemleri ve Kurum Istatistik
programlari

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.




M-09 Global Biitce Dis1 Diger Tahsilat / Global Biit¢ce Dist Diger Tahakkuk

Gosterge Kodu

M-09

Gosterge Adi

Global Biitce Dis1 Diger Tahsilat / Global Biit¢e Dis1 Diger
Tahakkuk

Kriter Grubu

Mali

Amag

Global Biitce (SGK) Dis1 Diger Tahakkuklarm (Ozel Sigortalar, Turizm,
Gergek Kisi Vb.) artirilmasini ve tahsilatinin takibini tesvik etmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;
Global Biit¢e Dis1 Diger Tahsilat (A)
Global Biit¢e Dis1 Diger Tahakkuk (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Saglik tesisinin i¢inde bulundugu roliin ortalamasi

Gosterge Puani (GP)

100 puan

Puan Katsayis1 (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayis1 (k)

k> 0,85 GP
(GP)/2
(GP)/4
k < 0,40 0

Saghk Tesisi Puam

0,60 < k<0,85

0,40 <k < 0,60

Aciklama

EK PUAN: Deger Yukaridaki tabloda hesaplanan puan kurumun
mali kriterlerden aldig1 toplam puana (tavan puan1 asmamak kaydi
ile) eklenir. Bu kriter 100 puan {izerinden degerlendirilmekle
beraber mali kriterlerin biitiiniine dogrudan etki etmeden ek puan
katsayis1 olarak kullanilacaktir.

Veri Kaynagi

TDMS / MEDULA

Verinin Ait Oldugu Dénem

Ucer aylik donemlerde izlenir.

ACIKLAMA: Mali kriterlerde hastaneler 900, ADSM’ler 820 puan {izerinden 1000 puana tamamlanarak
hesaplamalar yapilacak olup M-09 puani varsa kurum puanina eklenecek ve toplam puan 1000 puani
gegmeyecek sekilde hesaplanacaktir.




KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI

4. EGITIM KRITERLERI




E-01-01 Kisileraras: iletisim Egitimi

Gosterge Kodu

E-01-01

Gosterge Adi

Kisilerarasi iletisim Egitimi

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amaci ile
egitim stirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda kisilerarasi
iletisim egitimi alan personel sayis1 (A)

Saglik tesisinde gorev yapan tiim personel sayisi** (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puan1 (GP)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD = 0,90 GP

0,75< STD < 0,90 GPx0,8

0,60 <STD < 0,75 GPx0,4

STD < 0,60 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

o Kritik verimlilik gostergesidir.

e **Hizmet alimi ile gorev yapan personel ve kadrolu goérev
yapan tiim personel dahil edilecektir.

e Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik donemlerde izlenir.




E-01-02 Hasta Haklar: ve Giivenligi Egitimi

Gosterge Kodu

E-01-02

Gosterge Adi

Hasta Haklar ve Giivenligi Egitimi

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amaci
ile egitim stirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda hasta
haklar1 ve giivenligi egitimi alan personel sayis1 (A)

Saglik tesisinde gorev yapan tiim personel sayis1* (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri
(STD)
STD > 0,90 GP

0,75< STD < 0,90 GPx 0,8
0,60 < STD < 0,75 GPx0,4
STD < 0,60 0

Saghk Tesisi Puam

Aciklama

e *Hizmet alimi ile gorev yapan personel ve kadrolu gorev
yapan tiim personel dahil edilecektir
e Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik dénemlerde izlenir.




E-01-03 Calisan Haklar ve Giivenligi Egitimi

Gosterge Kodu E-01-03

Gosterge Adi Cahisan Haklar1 ve Giivenligi Egitimi

Kriter Grubu Egitim

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi
amaci ile egitim siirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda
calisan haklar1 ve gilivenligi egitimi alan personel sayis1 (A)
Saglik tesisinde gorev yapan tiim personel sayis1* (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A/B

Amag

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayisi (k)

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD > 0,90 GP
Puan Hesaplama 0,75 <STD < 0,90 GPx 0,8
0,60 <STD < 0,75 GPx 0,4
STD < 0,60 0

e *Hizmet alimi ile gérev yapan personel ve kadrolu gorev
yapan tiim personel dahil edilecektir.

Acikl
glcama e Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net / CKYS

Verinin Ait Oldugu Dénem 1 yillik dénemlerde izlenir.




E-01-04 El Hijyeni Egitimi

Gosterge Kodu E-01-04
El Hijyeni Egitimi

Gosterge Adi

Kriter Grubu Egitim

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi
amaci ile egitim siirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Ilgili dénemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda el
hijyeni egitimi alan personel sayis1 (A)

Saglik tesisinde gorev yapan tiim personel sayis1* (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD) A/B

Amag

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayisi (k)

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD = 0,90 GP

Puan Hesaplama 0,75 < STD < 0,90

0,60 < STD < 0,75

STD < 0,60

e Hizmet alim ile gorev yapan personel ve kadrolu
Aciklama gorev yapan tiim personel dahil edilecektir.
e Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net / CKYS

Verinin Ait Oldugu Dénem 1 yillik donemlerde izlenir.




E-01-05 Temizlik Egitimi

Gosterge Kodu

E-01-05

Gosterge Adi

Temizlik Egitimi

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amaci
ile egitim stirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda temizlik
egitimi alan personel sayis1 (A)

Saglik tesisinde gorev yapan tiim personel sayis1** (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD)
STD > 0,90
0,75 < STD < 0,90 GPx 0,8
0,60 < STD < 0,75 GPx 0,4
STD < 0,60 0*

Saghk Tesisi Puam
GP

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

Kritik verimlilik gostergesidir.

**Hizmet alimi ile gorev yapan tiim personel ve kadrolu
gbérev  yapan tiim personel dahil edilecektir.

Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik donemlerde izlenir.




E-01-06 CPR Egitimi

Gosterge Kodu

E-01-06

Gosterge Adi

CPR Egitimi

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amaci ile
egitim stirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Hesaplama I¢cin Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda CPR
egitimi alan saglik hizmetleri sinifi personel sayisi (A)

Saglik tesisinde gorev yapan saglik hizmetleri smifi personel sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD = 0,90 GP

0,75< STD < 0,90

0,60 < STD < 0,75

STD < 0,60

Aciklama

* Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik donemlerde izlenir.




E-01-07 Boliim Bazh Egitimler

Gosterge Kodu E-01-07

Gosterge Adi Bolim Bazh Egitimler

Kriter Grubu Egitim

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amact

Amag ile egitim siirekliligini ve kalitesini degerlendirmek

Ilgili dénemde;

Saglik tesisinde hesaplama donemi itibari ile son 1 yilda calistig
idari birimle ilgili mesleki egitim* alan personel sayisi (A)

Saglik tesisinde gorev yapan idari personel sayis1 (B)

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Saglik Tesisi Degeri (STD) A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

Puan Katsayisi (k)

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD > 0,90 GP

Puan Hesaplama 0,75 < STD < 0,90 GPx 0,8

0,60 < STD < 0,75 GP x 0,4
STD < 0,60 0

o *Mesleki egitim: Idari personelin calistigi birimle ilgili
Aciklama kurum i¢i/dis1 almis olduklari kisisel gelisim egitimlerdir.
e Bu gosterge E-01’in hesaplanmasinda kullanilir.

Veri Kaynagi TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem 1 yilik donemlerde izlenir.




E-01 Idari Egitim Durumu

Gosterge Kodu

E-01

Gosterge Adi

Idari Egitim Durumu

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde verilen hizmetin aksamadan devam etmesi amaci ile
egitim stirekliligini ve kalitesini degerlendirmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili Dénemde;

Kisilerarasi Iletisim Egitimi puan1 (E-01-1) (A)

Hasta haklar1 ve giivenligi egitimi puani (E-01-2) (B)
Calisan haklar1 ve glivenligi egitimi puani (E-01-3) (C)
El hijyeni egitimi puani (E-01-4) (D)

Temizlik egitimi puanm (E-01-5) (E)

CPR egitimi puan1 (E-01-6) (F)

Boliim bazhi egitimler (E-01-7) (G)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A+B+C+D+E+F+G

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puan1 (GP)

300 puan

Puan Katsayisi (k)

k=kg (Saghk tesisinin birlik godzlemcisi
degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

tarafindan yapilan

Puan Hesaplama

Puan=STD X k,

Aciklama

e Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg =1 kabul edilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik donemlerde izlenir.




E-02 Sertifikali Calisan Durumu

Gosterge Kodu

E-02

Gosterge Adi

Sertifikali Calisan Durumu

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Saglik tesislerinde Ozellikli hizmet birimlerinde sertifikali calisan
saglik personel sayisinin artirilmasi (yogun bakim, acil, kan bankas1 ve
hemodiyaliz).

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde ¢aligtig1 6zellikli boliimle ilgili sertifika alan toplam
saglik hizmeti personel sayis1 (A)

Saglik tesisinde ilgili 6zellikli boliimlerde ¢alisan toplam saglik
hizmeti personel sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD > 0,80 GP

0,60 < STD < 0,80 GP x 0,8
0,40 <STD < 0,60 GPx 0,6

0,20 <STD < 0,40 GPx0,4
STD < 0,20 0

Aciklama

Saglik tesisi acil servisinde ¢alisan ATT’ ler sertifikali kabul
edilir.
Saglik tesisi acil servisinde calisgan ATT’ler degerlendirme
disidir.
Saglik tesisi hemodiyaliz biriminde Saglik Teknikeri-Diyaliz
unvaninda ¢alisan saglik personeli sertifikali kabul edilir.

o ADSM ve ADSH’ler bu gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Yillik déonemlerde izlenir.




E-03-01 Egitim Gorevlisi Basina Makale Yayini

Gosterge Kodu

E-03-01

Gosterge Adi

Egitim Gorevlisi Basina Makale Yayim

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde tip egitiminin stirekliligini ve
etkinligini saglamak

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili donemde;

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde Egitim sorumlusu , Egitim
Gorevlisi, ve Basasistanlarca yaym yapilan agirlikli makale sayist
(yurtdisy, yurtici) (A)

SCI ve SCI Expanded’da yayinlanmis her bir yurtdisi arastirma
makale sayis1 (Al)(katsayisi=5)

SCI ve SCI Expanded’da yayinlanmis yurtdisi derleme vaka takdimi,
editore mektup i¢in her bir yaymn sayisi (A2)(katsayisi=2)

SCI ve SCI Expanded harici yurtdis1 hakemli dergilerde yaymlanmis
arastirma makalesi sayis1 (A3)(katsayisi=3)

SCI ve SCI Expanded harici yurtdis1 hakemli dergilerde yaymlanmis
derleme, editdre mektup i¢in her bir yayin sayis1 (A4)( katsayis1 =1)
Yurti¢i dergilerde yaymlanmis arastrma makale sayis1 (AS)
( katsayisi=1)

Yurtici dergilerde yaymlanmis derleme, vaka takdimi, editére mektup
icin her bir yayin sayis1 (A6)(katsayisi=0,5)

Yurti¢ci Proceeding Book’ta basilmis tam metin makale sayis1 (A7)
(katsayisi=1)

Uluslar aras1 sozlii bildiri sayis1 (A8)( katsayisi=1,5)

Uluslar aras1 poster sayis1 (A9)(katsayisi=1)

Ulusal sozlii bildirim sayis1 (A10)( katsayis1=0,5)

Ulusal poster sayis1 (A11)( kat sayis1=0,4)

A=(A1x5 + A2x2 + A3x3 + A4 + A5 + A6x0,5 + A7 + A8x1,5 + A9
+ A10x0,5 + A11x0,4)

Egitim Sorumlusu, Egitim gorevlisi, Basasistan toplam sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Katsayis1 (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani
STD >5 GP
3<STD<S5 GP x 0,6
1<STD<3 GPx 04
STD <1 0

Aciklama

Makale kabul tarihi ilgili donemde olmalidir (kabul tarihi
bildirilen makale, yayinlaninca tekrar bildirilemez).

Bu gosterge E-03 Tibbi Egitim Durumu hesaplamasinda
kullanilir.

Veri Kaynagi

TSIM/Saglik-Net/CKY'S

Verinin Ait Oldugu Donem

Yillik donemlerde izlenir.
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E-03-02 Poliklinikte Uzman Hekimin Asistan Egitimine Katkist

Gosterge Kodu

E-03-02

Gosterge Adi

Poliklinikte Uzman Hekimin Asistan Egitimine Katkisi

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde tip egitiminin siirekliligini ve
etkinligini saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Saglik tesisinde uzman hekim tarafindan ayaktan hastaya yazilan e-
recete sayisi (A)

Saglik tesisinde uzman hekim ve asistan hekim tarafindan ayaktan
hastaya yazilan toplam e-regete sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puan1 (GP)

100 puan

Puan Katsayisi (k)

k=kg (Saghk tesisinin birlik goézlemcisi tarafindan yapilan
degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD > 0,95 GP x kg
0,75 < STD <0,95 GP x STD x kg
STD < 0,75 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

e Kritik verimlilik gdstergesidir.
e Bu gosterge E-03 Tibbi Egitim Durumu hesaplamasinda kullanilir.
o Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg =1 kabul edilir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




E-03-03 Lisans Mezunu Saghk Personeli Egitimine Katki Puani

Gosterge Kodu

E-03-03

Gosterge Adi

Lisans Mezunu Saghk Personeli Egitimine Katki Puam

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde tip egitiminin siirekliligini ve
etkinligini saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili donemde;

Saglik tesisi tarafindan karsilanmis kongre katilim belge sayis1 (A)

Saglik tesisinde lisans mezunu saglik personeli sayisi* (B)

Saglik tesisi tarafindan katki verilen bilimsel ¢aligma sayis1 (C)

Saglik tesisinde yapilan seminer sayisi (D)

Saglik tesisinde planlanan seminer sayis1** (E)

Saghk tesisi biinyesinde yayin yapilan toplam bilimsel ¢calisma sayisi

(F)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kongre Katilim Orani1 (KKO) =A /B
Bilimsel Caligmalara Katki Oran1 (BCKO) =C /F
Seminer Gergeklestirme Oran1 (SGO)=D / E

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Katsayisi (k)

k=kg (Saglik tesisinin birlik gézlemcisi tarafindan yapilan degerlendirme
sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Saghik Tesisi Degeri (KKO) Saglik Tesisi Puan
STD > 0,02 GP

GP x 0,6

0,01 < STD < 0,02

STD < 0,01 0

Saghik Tesisi Degeri (BCKO) Saghik Tesisi Puani
STD > 0,20 GP
0,10 <STD < 0,20 GP x 0,6
STD < 0,10 0

Saghk Tesisi Degeri (SGO)
STD > 0,80
0,60 <STD < 0,80

Saghk Tesisi Puani
GP x kg

GP x 0,6 x kg
GP x 0,4 x kg

STD < 0,60

Acgiklama

Bu gosterge E-03 Tibbi Egitim Durumu hesaplamasinda
kullanlir.
Gosterge puant; 75 puan kongre katilim orani, 75 puan bilimsel
caligmalara katki orani ve 50 puan seminer gergeklesme orani
olmak {izere toplam 200 puandir.
*Hekim, asistan hekim, lisans mezunu hemsire ve diger lisans
mezunu saglik personeli.
**Seminer sunumlar1 ve
arsivlenmelidir.

o Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg =1 kabul edilir.

seminer katilim 1imza listeleri

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Doénem

Y1llik donemlerde izlenir.

91




E-03 Tibbi Egitim Durumu

Gosterge Kodu

E-03

Gosterge Adi

Tibbi Egitim Durumu

Kriter Grubu

Egitim

Amag

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde tip egitiminin siirekliligini ve
etkinligini saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Ilgili dSnemde;

Egitim ve Arastrma Hastanelerinde egitim gorevlisi basina makale
puani (E-03-1) (A)

Egitim ve Arastirma Hastanelerinde poliklinikte uzman hekimin asistan
egitimine katki puam (E-03-2) (B)

Egitim Arastirma Hastanelerinde lisans mezunu saglik personeli
egitimine katki puani (E-03-3) (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A+B+C

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

500 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Puan=STD

Aciklama

e Egitim ve Arastirma Hastaneleri disindaki hastaneler bu
gostergeden muaftir.
o ADSM, ADSH ve Egitim Dis Hastanesi gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / CKY'S

Verinin Ait Oldugu Dénem

Yillik ve aylik donemlerde izlenir.




KARNE GOSTERGELERI VE HESAPLAMA YONTEMLERI




K-01 Saghkta Kalite Standartlart Puani

Gosterge Kodu

K-01

Gosterge Adi

Saghkta Kalite Standartlar1 Puani

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik tesisinin Bakanlik Saglikta Kalite Standartlarina uygunlugunu
izlemek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Saglik Hizmetleri Genel
degerlendirme sonuglar1

Miidirkigii tarafindan yapilan SKS

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saghk Hizmetleri Genel Miidiirligii tarafindan saglik tesislerine
saglikta kalite standartlar1 gercevesinde verilen (0-1) araligindaki
katsay1

Kabul Edilebilir Deger (KED)

0,75

Gosterge Puani (GP)

100 puan (hastaneler icin ), 200 puan (ADSM / ADSH icin)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD > 0,75 GP x STD

STD < 0,75 0

Acgiklama

e EI roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

e Saghk tesisinde ilgili karne doneminde SKS
degerlendirilmesi yapilmamissa bir onceki donemin verisi
dikkate alinir.

Veri Kaynagi

Saglik Hizmetleri Genel Mudiirligii

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yilik donemlerde izlenir.




K-02 Hasta ve Calisan Giivenligi Puani

Gosterge Kodu

K-02

Gosterge Adi

Hasta ve Calisan Giivenligi Puam

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Hasta ve ¢alisan glivenligini saglamak.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Saghk Hizmetleri Genel Miidiirligii tarafindan yapilan SKS
degerlendirme sonuglar1

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saghk Hizmetleri Genel Midirligi tarafindan saglik tesislerine
hizmet kalite standartlar1 cercevesinde verilen (0-1) araligindaki
katsay1

Kabul Edilebilir Deger (KED)

0,75

Gosterge Puani (GP)

Hastane i¢in = 150 puan
ADSM/ADSH i¢in = 200 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD > 0,75 GP x STD

STD < 0,75 0

Aciklama

E1 roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Saghk tesisinde ilgili karne doneminde SKS
degerlendirilmesi yapilmamissa bir onceki donemin
verisi dikkate alinir.

Veri Kaynagi

Saglik Hizmetleri Genel Mudiirligii

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 yillik donemlerde izlenir.




K-03 Saglik Otelciligi Hizmet Puani

Gosterge Kodu

K-03

Gosterge Adi

Saghk Otelciligi Hizmet Puani

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik otelciligi Hizmet Sunumunun belirlenen saglik otelciligi
standartlarina uyumunun izlenmesi

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

TKHK Hasta Hizmetleri ve Saghk Otelciligi Daire Baskanligi
tarafindan yapilan degerlendirme sonuglari

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

100 puan

Puan Hesaplama

Aciklama

Bu gosterge hastaneler i¢in hesaplanir.

Veri Kaynagi

Verinin Ait Oldugu Dénem




K-04 Hasta Memnuniyeti Orani

Gosterge Kodu

K-04

Gosterge Adi

Hasta Memnuniyeti Orani

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik tesisinden hizmet alan hastalarin memnuniyetini 6lgmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Saglhik Hizmetleri Genel Miidiirliigline gonderilen degerlendirme
sonuglari

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Saghik Hizmetleri Genel Miidiirliigli tarafindan saglik tesislerine
verilen deger

Kabul Edilebilir Deger (KED)

% 75

Gosterge Puani (GP)

100 puan

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puani

STD > 0,75 GP x STD

STD < 0,75 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

o Kritik verimlilik gostergesidir.
e E1 roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

Saglik Hizmetleri Genel Mudiirligii

Verinin Ait Oldugu Dénem

1 aylik donemlerde izlenir.




K-05 Calisan Memnuniyeti Orani

Gosterge Kodu K-05

Gosterge Adi Calisan Memnuniyeti Orani

Kriter Grubu Kalite, Hasta ve Calisan Giivenligi

Amag Saglik tesisinde hizmet sunan personelin memnuniyetini 6lgmek.

Saghk Hizmetleri Genel Midiirliigiine gonderilen degerlendirme

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler
sonuglar1

Saglik Hizmetleri Genel Midiirligli tarafindan saglik tesislerine

Saglik Tesisi Degeri (STD) verilen deger

Kabul Edilebilir Deger (KED) | % 75

Hastane i¢in = 100 puan

Gosterge Puani (GP) ADSM/ADSH icin = 150 puan

Puan Katsayisi (k) --

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam

STD > 0,75 GP x STD

Puan Hesaplama
STD < 0,75 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama o Kritik verimlilik gostergesidir.
e E1 roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi Saglik Hizmetleri Genel Midiirligii

Verinin Ait Oldugu Dénem 6 Ayhk donemlerde izlenir.




K-06 Ek Odeme Dagitim Orani

Gosterge Kodu

K-06

Gosterge Adi

Ek Odeme Dagitim Oram

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik tesisinde galisan personele yapilan ek 6demenin adil ve
hakkaniyetli yapilmasi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Dagitilan toplam ek 6deme tutari (A)
Hastane toplam tahakkuk geliri (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

(A /B) X100

Kabul Edilebilir Deger (KED)

%30

Gosterge Puani

Hastane i¢in = 100 puan
ADSM / ADSH i¢in = 150 puan

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD > %30 GP

%25 < STD < %30 100-2000 X (0,3-STD)
STD < %25 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Acgiklama

Kritik verimlilik gostergesidir.
Ilgili donemde saglik tesisi degeri aylik degerlerin aritmetik
ortalamasi almarak hesaplanir.

Veri Kaynagi

TDMS

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik olarak izlenir.




K-07 Yogun Bakim Enfeksiyon Puani

Gosterge Kodu K-07

Gosterge Adi Yogun Bakim Enfeksiyon Puam

Kriter Grubu Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Saglik tesisinde (ADSM ve ADSH hari¢) ilgili donemde yogun

Amag bakimda hasta bakimi hizmet kalitesinin degerlendirilmesi.

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan yapilan degerlendirme
sonuglari

Saghk Hizmetleri Genel Midirliigii tarafindan asagidaki tablolara
gore hesaplanan (1-4 araligindaki) deger

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Kabul Edilebilir Deger (KED) --

Gosterge Puan1 (GP) 150 puan

Puan Katsayis1 (k) k=STD /4

Persentil
STpersentili < 50.persentil
50.persentili < STpersentili <
75.persentil
75.persentili < STpersentili <
90.persentil

STpersintili > 90.persentil 1

Enfeksiyon Tipi Agirhk katsayisi
Santral venoz kateter iligkili enfeksi- 4
yon
Ventilator Iliskili Pnémoni 2
Puan Hesaplama Uriner Kateter Iliskili Enfeksiyon 1
Her yogun bakim i¢in ventilatdr iligkili pndmoni, liriner sistem
enfeksiyonu, santral vendz kateter iligkili enfeksiyon persentil
degerleri yukaridaki tabloya gére puanlandirilir.
Yogun bakimlarda her enfeksiyon tipi i¢in bulunan puanlarin
yukaridaki tabloya gore agirlikli ortalamasi hesaplanir.
Hastane biinyesindeki tiim yogun bakimlar i¢in hesaplanan
puanlarin aritmetik ortalamasi hesaplanir.
Meslek Hastaliklar1 Hastaneleri, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastaneleri, Lepra, Deri ve Ziihrevi Hastaliklar Hastaneleri, Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar1 Hastaneleri, Gz Hastaneleri gostergeden
muaftir.
Puan=GP x k
ADSM ve ADSH’ ler gostergeden muaftir.
Aciklama Yogun Bakim birimi olmayan saglik tesisi gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi UHESA / Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem 6 aylik donemlerde izlenir.




K-08-01 Endikasyon Dogrulama Calismasina Katilim

Gosterge Kodu

K-08-01

Gosterge Adi

Endikasyon Dogrulama Calismasina Katihm

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik tesislerinde yapilan klinik iglemlerin endikasyonlarinin ve
dogruluklarinin degerlendirilmesi.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Endikasyon dogrulama calismasinda istenilen dosya sayisi (A)
Saghk tesislerinden eksiksiz gelen dosya sayisi (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

Eksiksiz Dosya Gonderimi = B /A

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puan1 (GP)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puam
STD=1 GP
0,5<STD<1 GP x SDT
STD<0,5 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

o Kritik verimlilik gostergesidir.
o EI roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Veri Kaynagi

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu (TKHK)

Verinin Ait Oldugu ~ Ddnem

Aylik donemlerde izlenir.




K-08-02 Tani Tedavi Algoritmalarina Uyum

Gosterge Kodu

K-08-02

Gosterge Adi

Tam Tedavi Algoritmalarina Uyum

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Giivenligi

Amag

Saglik tesislerinde saglik hizmet sunumunun etkinligini
degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Yayinlanan algoritmalarda istenen verilerinden gonderilen veri sayisi

(A)

Yayinlanan algoritmalarda istenen toplam veri sayis1 (B)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A/B

Kabul Edilebilir Deger (KED)

0,5

Gosterge Puani (GP)

50 puan

Puan Katsayisi (k)

k=STD/KED

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k) Saghk Tesisi Puam

k>0,8 GP

0,5<k<0,8

k<0,5

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

Kritik verimlilik gostergesidir.

Her algoritma igin belirtilen verilerin kaydmin tutulmasi
gerekmektedir.

E1 roliindeki hastaneler gostergeden muatftir.

Veri Kaynagi

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu (TKHK)

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




K-08-03 Tiirkiye Klinik Kalite Programina Uyum

Gosterge Kodu

K-08-03

Gosterge Adi

Tiirkiye Klinik Kalite Programina Uyum

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik  tesislerinde hizmet

degerlendirmek

saglk sunumun

etkinligini

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Diz protezi bash@ina veri gonderimi (0-1)(A)
Gebelik bash@ina veri gonderimi (0-1)(B)
Diyabet bashgina veri gonderimi (0-1)(C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

(A+B+C) / 3

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puan1 (GP)

Puan Katsayisi (k)

Puan Hesaplama

Saghk Tesisi Degeri (STD)

Saghk Tesisi Puani

STD=1 GP

0 <STD <1 GP x STD

STD=0 0*

*Kritik verimlilik gostergesi (kvg)

Aciklama

Kritik verimlilik gostergesidir.
E1 roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

Diz protezi yapilmayan saghk tesisleri Diz Protezi

Bashgindan muaf tutulacaktir.

Veri Kaynagi

Saglik-Net

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




K-08 Klinik Kalite

Gosterge Kodu

K-08

Gosterge Adi

Klinik Kalite

Kriter Grubu

Kalite, Hasta ve Calisan Glivenligi

Amag

Saglik tesislerinde verilen saglik hizmetinin klinik kalitesini takip
etmek.

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

Endikasyon dogrulama ¢alismasina katilim puani (K-07-1) (A)
Tani1 tedavi algoritmalarma uyum puani (K-07-2) (B)
Tirkiye klinik kalite programma uyum puani (K-07-3) (C)

Saglik Tesisi Degeri (STD)

A+B+C

Kabul Edilebilir Deger (KED)

Gosterge Puani (GP)

200 puan

Puan Katsayis1 (k)

k=k,  (Saglik tesisinin birlik gozlemcisi tarafindan yapilan
degerlendirme sonucu aldig1 katsay1)

Puan Hesaplama

Puan=STD x k,

Aciklama

o Kritik verimlilik gostergesidir.

e E1 roliindeki hastaneler gostergeden muaftir.

o Gozlemsel degerlendirme yapilincaya kadar kg = 1 kabul
edilir.
Baslangic Karnesinde ADSM ve ADSH’ ler gostergeden
muaftir.

Veri Kaynagi

TSIM / Saglik-Net / TKHK

Verinin Ait Oldugu Dénem

Aylik donemlerde izlenir.




EK: 1 T-05 HASTA YATISLARI GOSTERGESININ HESAPLANMASINA ESAS BRANS LISTESI

AILE HEKIMLIGI

ALGOLOJI

ANESTEZIYOLOJi VE REANIMASYON

COCUK ACIL

COCUK ALLERJISI

COCUK ENDOKRINOLOJISI

COCUK ENFEKSIYON HASTALIKLARI

COCUK GASTRO.,HEPATOLOJI VE BESLENME
COCUK GASTROENTROLOJISI

COCUK GOGUS HASTALIKLARI

COCUK HEMATOLOJiSi VE ONKOLOJISI

COCUK IMMUNOLOJiSi VE ALERJI HASTALIKLARI
COCUK KARDIYOLOJiSi

COCUK METABOLIZMA HASTALIKLARI

COCUK NEFROLOJISI

COCUK NOROLOJISI

COCUK SAGLIGI VE HASTALIKLARI

COCUK VE ERGEN RUH SAGLIGI VE HASTALIKLARI
COCUK YOGUN BAKIM

DAHILi BRANSLAR DENIZ SUALTI HEKIMLIGI

DERMATOLOJI

ENDOKRINOLOJi VE METABOLIZMA HASTALIKLARI
ENFEKSIYON HASTALIKLARI VE KLINIK MIKROBIYOLOJi
FiZIK TEDAVI VE REHABILITASYON
GASTROENTEROLOJI

GERIATRI

GOGUS HASTALIKLARI VE TUBERKULOZ
HEMATOLOJI

iC HASTALIKLARI

iMMUNOLOJI VE ALERJI HASTALIKLARI
KARDIYOLOJi

NEFROLOJI

NEONATOLOJi

NOROLOJI

RADYASYON ONKOLOJiSI

ROMATOLOJi

RUH SAGLIGI VE HASTALIKLARI

TIBBI ONKOLOJI

YOGUN BAKIM

BEYIN VE SINIR CERRAHISI

CERRAHI ONKOLOJi

COCUK CERRAHISI

COCUK KALP DAMAR CERRAHISI

EL CERRAHISI

GASTROENTROLOJIK CERRAHI
GENEL CERRAHI

GOGUS CERRAHISI

GOZ HASTALIKLARI

JINEKOLOJIK ONKOLOJi CERRAHISI
KADIN HASTALIKLARI VE DOGUM
KALP VE DAMAR CERRAHISI

KULAK BURUN BOGAZ HASTALIKLARI
NOROSIRURJI

ONKOLOJiK CERRAHI

ORTOPEDI VE TRAVMATOLOJi
PERINATOLOJI
PLASTIK,REKONSTRUKTIF VE ESTETIK CERRAHI
UROLOJI

CERRAHI
BRANSLAR




EK: 2 j-04 KLINISYEN HEKIiM BASINA AKTIF MUAYENE ODASI TEMIN ORANI
GOSTERGESININ HESAPLANMASINA ESAS BRANS LISTESI

AILE HEKIMLIGI

ALGOLOJI

COCUK ALLERUJISI

COCUK ENDOKRINOLOJISI

COCUK ENFEKSIYON HASTALIKLARI

COCUK GASTRO.,HEPATOLOJi VE BESLENME
COCUK GASTROENTROLOJISI

COCUK GOGUS HASTALIKLARI

COCUK HEMATOLOJISI VE ONKOLOJISI

COCUK IMMUNOLOJISI VE ALERJI HASTALIKLARI
COCUK KARDIYOLOJISI

COCUK METABOLIZMA HASTALIKLARI

COCUK NEFROLOJISI

COCUK NOROLOJISI

COCUK RADYOLOJI

COCUK SAGLIGI VE HASTALIKLARI

COCUK VE ERGEN RUH SAGLIGI VE HASTALIKLARI
DENiZ SUALTI HEKIMLIGI

DERMATOLOJI

ENDOKRINOLOJi VE METABOLIZMA HASTALIKLARI
ENFEKSIYON HASTALIKLARI VE KLINIK MIKROBIYOLOJi
FiZiK TEDAVI VE REHABILITASYON
GASTROENTEROLOJI

GERIATRI

GOGUS HASTALIKLARI VE TUBERKULOZ
HEMATOLOJI

iC HASTALIKLARI

iIMMUNOLOJI VE ALERJI HASTALIKLARI
KARDIYOLOJI

NEFROLOJI

NOROLOJI

ROMATOLOJI

RUH SAGLIGI VE HASTALIKLARI

TIBBI ONKOLOJI

DAHILI BRANSLAR

BEYIN VE SINIR CERRAHISI

CERRAHI ONKOLOJI

COCUK CERRAHISI

COCUK KALP DAMAR CERRAHISI

EL CERRAHISI

GASTROENTROLOJIK CERRAHI
GENEL CERRAHI

GOGUS CERRAHISI

GOZ HASTALIKLARI

JINEKOLOJIK ONKOLOJI CERRAHISI
KADIN HASTALIKLARI VE DOGUM
KALP VE DAMAR CERRAHISI

KULAK BURUN BOGAZ HASTALIKLARI
NOROSIRURJI

ONKOLOJIK CERRAHI

ORTOPED] VE TRAVMATOLOJI
PLASTIK,REKONSTRUKTIF VE ESTETIK CERRAHI
UROLOJI

CERRAHI BRANSLAR




